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bility Monitoring System)
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MPOC Maladie pulmonaire obstructive chronique

OMS Organisation mondiale de la santé 

ZS Zone de santé
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Avertissement
Les perturbations des systèmes de santé peuvent entraver la fourniture et l’accès aux services de santé essentiels. La 
vulnérabilité des communautés à l’augmentation de la morbidité et de la mortalité augmente considérablement lorsqu’un 
manque d’informations fiables empêche une prise de décision éclairée, en particulier dans des environnements en 
évolution rapide nécessitant une évaluation continue. Le système de surveillance de la disponibilité des ressources et 
des services de santé (HeRAMS) vise à fournir aux décideurs et aux acteurs de la santé en général des informations 
vitales et à jour sur la disponibilité des ressources et des services de santé essentiels, tout en les aidant à identifier les 
principaux obstacles et à déterminer les interventions prioritaires.

HeRAMS s’appuie sur l’expérience et la connaissance du terrain des acteurs du secteur de la santé (ministère de la Santé, 
Organisation mondiale de la Santé (OMS), organisations non gouvernementales, donateurs, institutions universitaires et 
autres organismes techniques). HeRAMS repose sur une approche collaborative impliquant les prestataires de services 
de santé dans leur ensemble et intégrant ce qui est méthodologiquement solide et faisable dans des environnements 
très contraints, à faibles ressources et en évolution rapide tels que les urgences humanitaires. Rapidement déployable 
et évolutif pour soutenir les États fragiles et les interventions d’urgence, HeRAMS peut également être étendu ou 
directement mis en œuvre en tant que composante essentielle des systèmes d’information sanitaire de routine. Sa 
modularité et son évolutivité en font une composante essentielle de la préparation et de la réponse aux situations 
d’urgence, du renforcement des systèmes de santé, de la couverture sanitaire universelle et du lien entre développement 
et réponse humanitaire.

HeRAMS est mis en place dans la province d’Ituri, République Démocratique du Congo, depuis octobre 2022 et a 
permis l’évaluation de 1027 formations sanitaires (FOSA) à travers la province. Cette analyse a été produite sur la base 
des données collectées jusqu’au 24 novembre 2023. alors que la mise en place de HeRAMS, y compris la vérification 
et la validation des données, se poursuit. Par conséquent, cette analyse n’est pas définitive et est produite uniquement 
dans le but d’informer les opérations.

Ce présent rapport, axé sur les services des maladies non transmissibles et de santé mentale, est le sixième de la série 
HeRAMS Ituri, rapport de référence 2023. Il fait suite au premier rapport sur le statut opérationnel du système de 
santé1 et doit toujours être interprété conjointement avec les résultats présentés dans ce premier rapport. Des rapports 
supplémentaires sont disponibles couvrant les services essentiels de soins cliniques et de traumatologie2, les services 
de santé de l’enfant et de nutrition3, les services liés aux maladies transmissibles4 et les services de santé sexuelle et 
génésique5.

Il convient d’être prudent lors de l’interprétation des résultats présentés dans ce rapport. Il faut s’attendre à des 
différences entre les produits d’information publiés par l’OMS, les autorités nationales de santé publique et d’autres 
sources utilisant différents critères d’inclusion et différents délais de collecte des données. Bien que des mesures soient 
prises pour assurer l’exactitude et la fiabilité, toutes les données sont soumises à une vérification et à des modifications 
continues.

Pour plus d’informations, veuillez consulter https://www.who.int/initiatives/herams ou contacter herams@who.int.

1	 HeRAMS Ituri: Rapport de référence 2023 - Statut opérationnel du système de santé. Cartographie détaillée du statut opérationnel des formations 
sanitaires, https://www.who.int/publications/m/item/herams-ituri-baseline-report-2023-operational-status-of-the-health-system.

2	 HeRAMS Ituri: Rapport de référence 2023 - Services de soins cliniques et de traumatologie. Cartographie détaillée des formations sanitaires, de la 
disponibilité des services essentiels et des barrières à leur prestation, https://www.who.int/publications/m/item/herams-ituri-baseline-report-2023-
general-clinical-and-trauma-care-services.

3	 HeRAMS Ituri: Rapport de référence 2023 - Services de santé de l’enfant et de nutrition. Cartographie détaillée des formations sanitaires, de la 
disponibilité des services essentiels et des barrières à leur prestation, https://www.who.int/publications/m/item/herams-ituri-baseline-report-2023-
child-health-and-nutrition-services.

4	 HeRAMS Ituri: Rapport de référence 2023 - Services des maladies transmissibles . Cartographie détaillée des formations sanitaires, de la dispo-
nibilité des services essentiels et des barrières à leur prestation, https://www.who.int/publications/m/item/herams-ituri-baseline-report-2023-
communicable-disease-services.

5	 HeRAMS Ituri: Rapport de référence 2023 - Services de santé sexuelle et génésique. Cartographie détaillée des formations sanitaires, de la disponi-
bilité des services essentiels et des barrières à leur prestation. https://www.who.int/publications/m/item/herams-ituri-baseline-report-2023-sexual-
and-reproductive-health-services.
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Guide de lecture des graphiques
Disponibilité des services
Cette première partie du rapport vise à donner un aperçu de la disponibilité des services des maladies non transmissibles 
et de santé mentale dans leur ensemble. Il convient de noter que l’analyse est restreinte aux seules formations sanitaires 
opérationnelles. Un résumé chiffré des FOSA évaluées et leur statut opérationnel est disponible en page 3. De plus 
amples détails sur le statut opérationnel des FOSA peuvent être trouvés dans le premier rapport de la série HeRAMS 
Ituri rapport de référence 2023. 

Diagramme en bâtons empilés
La disponibilité globale des services de santé de l’enfant et de nutrition est ventilée par 
zone de santé (ZS) et par type de FOSA. Le nombre de FOSA pris en compte est indiqué 
sous le type de FOSA.
Les services considérés correspondent aux services prévus par type de FOSA tels que 
définis par les directives nationales. Le détail des services prévus par type de FOSA est 
fourni en annexe I.

Disponibilité du service ramenée à la population (cartes thermiques)
Un aperçu plus détaillé de la disponibilité des services individuels est présenté sous forme 
de cartes thermiques. Chaque cellule indique le nombre de FOSA fournissant un service 
par rapport à la population desservie. Une zone de desserte a été utilisée: la zone de 
santé. Pour plus de détails sur les estimations de la population, voir l’annexe II.

Pour correctement tenir compte des services partiellement disponibles, une pondération 
a été appliquée : un poids de 1 a été attribué aux services entièrement disponibles et un 
poids de 0,5 a été attribué aux services partiellement disponibles.

Principales barrières à la prestation de services
Les diagrammes en bâtons empilés fournissent les fréquences relatives des principales 
barrières à la prestation de services. Comme pour la disponibilité des services, les 
résultats sont fournis par type de FOSA et par zone de santé, le nombre de FOSA 
signalant au moins un obstacle étant indiqué sous le type de FOSA. Notez que pour 
chaque service, jusqu’à trois obstacles peuvent être renseignés. Par conséquent, l’effectif 
des FOSA ayant rapporté un obstacle particulier ne peut être directement déduit des 
pourcentages indiqués sur ces diagrammes. Pour cela, il faudra plutôt se référer aux 
cartes thermiques du paragraphe suivant.

Les cartes thermiques fournissent des informations supplémentaires sur les principales 
barrières aux services individuels par zone de desserte. La saturation de la couleur 
des cellules reflète le pourcentage de FOSA dans la zone de desserte ayant signalé un 
obstacle donné. A l’intérieur des cellules sont indiqués le nombre et le pourcentage de 
FOSA ayant signalé un quelconque obstacle pour un service donné. Les FOSA où le 
service est complètement disponible ou est non prévu ne sont naturellement pas pris en 
compte car ils ne rencontrent pas d’obstacles à la fourniture de ce service.

Service 1 0.9 0 0.4 2.1 0.7

Service 2 0.4 0 0.9 3.5 0.7

Service 3 0.3 0 0.7 0.3 0.2

Service 4 0.8 0 0.4 0.8 0.6

Service 5 0.5 0 0.9 1.9 0.8
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Aperçu des FOSA évaluées
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* Les formations sanitaires (FOSA) indiquées comme complètement endommagées, non-fonctionnelles ou inaccessibles sont considérées comme inca-
pables de fournir des services de santé et sont donc classifiées comme non-opérationnelles. Par conséquent, la collecte de données est arrêtée après 
confirmation du statut non-opérationnel d'une FOSA..
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Disponibilité des services essentiels par zone de santé et type de FOSA*

Disponibilité des services par type de FOSA

* Voir en annexe I une description détaillée des services inclus pour chaque type de FOSA. 
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Services des MNT et de santé mentale
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Disponibilité des services essentiels par zone de santé et type de FOSA (suite)8

* Voir en annexe I une description détaillée des services inclus pour chaque type de FOSA. 
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Disponible Partiellement disponible

Disponibilité des services essentiels par zone de santé et type de FOSA (suite)*

Type de FOSA HGR Clinique 
privée

Centre 
Hospitalier  CS Réf. Centre de 

Santé  
Poste de 
Santé 

Site de soins 
communautaire  Dispensaire

Nombre de services inclus 11 12 12 6 5 2 7 7

Nombre de services inclus par type de FOSA

* Voir en annexe I une description détaillée des services inclus pour chaque type de FOSA. 
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Services des MNT et de santé mentale
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Services des MNT et de santé mentale

Nombre de FOSA fournissant des services spécialisés pour 250 000 habitants*
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Principales barrières à la prestation des services essentiels de santé communautaire et primaires par zone de santé
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2
100%

2
100%

1
25%

4
100%

3
75%

1
25%

1
33%

3
100%

2
67%

1
33%

1
33%

3
100%

3
100%

1
50%

2
100%

2
100%

1
100%

1
100%

2
50%

4
100%

2
50%

2
50%

4
100%

4
100%

1
25%

9
75%

10
83%

9
75%

10
67%

12
80%

9
60%

5
83%

5
83%

5
83%

2
100%

2
100%

1
100%

1
100%

1
100%

2
100%

2
100%

1
50%

1
50%

1
50%

1
50%

1
50%

1
50%

2
100%

1
100%

1
100%

1
100%

1
100%

1
100%

1
100%

1
100%

1
100%

1
100%

4
100%

3
75%

2
50%

4
100%

1
25%

1
25%

2
50%

4
100%

2
100%

1
50%

2
100%

1
20%

3
60%

4
80%

3
60%

1
20%

2
100%

1
50%

2
67%

2
67%

2
67%

1
33%

Tchomia

Mongbwalu Nizi Nyankunde Nyarambe Rethy Rwampara

Lita Logo Mahagi Mambasa Mandima Mangala

Gety Jiba Kambala Kilo Komanda Laybo

Bambu Biringi Boga Bunia Damas Drodro

Adi Adja Angumu Ariwara Aru Aungba

Prise en charge des
troubles mentaux

Premiers secours
psychologiques

Diabète

Hypertension

Asthme et MPOC

Clinique MNT

Promouvoir l'auto soin
fournir des soins de
santé de base et un

soutien psychosocial

Prise en charge des
troubles mentaux

Premiers secours
psychologiques

Diabète

Hypertension

Asthme et MPOC

Clinique MNT

Promouvoir l'auto soin
fournir des soins de
santé de base et un

soutien psychosocial

Prise en charge des
troubles mentaux

Premiers secours
psychologiques

Diabète

Hypertension

Asthme et MPOC

Clinique MNT

Promouvoir l'auto soin
fournir des soins de
santé de base et un

soutien psychosocial

Prise en charge des
troubles mentaux

Premiers secours
psychologiques

Diabète

Hypertension

Asthme et MPOC

Clinique MNT

Promouvoir l'auto soin
fournir des soins de
santé de base et un

soutien psychosocial

Prise en charge des
troubles mentaux

Premiers secours
psychologiques

Diabète

Hypertension

Asthme et MPOC

Clinique MNT

Promouvoir l'auto soin
fournir des soins de
santé de base et un

soutien psychosocial

Prise en charge des
troubles mentaux

Premiers secours
psychologiques

Diabète

Hypertension

Asthme et MPOC

Clinique MNT

Promouvoir l'auto soin
fournir des soins de
santé de base et un

soutien psychosocial

% de FOSA signalant une barrière
1% 25% 50% 75% 100%

Type de barrière
Insuffisance de personnel
Insuffisance de formation
Insuffisance d'intrants

Manque d'équipement
Insuffisance de ressources financières
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Principales barrières à la prestation des services essentiels de santé communautaire et primaires par zone de santé 
(suite)

1
17%

6
100%

4
67%

2
33%

4
44%

3
33%

6
67%

5
56%

1
11%

1
9%

4
36%

10
91%

10
91%

9
50%

18
100%

13
72%

1
6%

9
50%

18
100%

14
78%

2
50%

2
50%

4
100%

2
50%

2
67%

3
100%

1
33%

2
100%

2
100%

2
100%

3
100%

1
33%

1
33%

3
100%

1
33%

1
33%

2
100%

1
50%

1
50%

1
100%

3
50%

6
100%

3
50%

2
29%

7
100%

2
29%

2
29%

2
29%

1
33%

2
67%

2
67%

1
33%

1
33%

2
100%

1
50%

1
100%

2
25%

8
100%

1
12%

1
12%

1
12%

6
75%

2
25%

2
25%

1
12%

1
100%

1
100%

1
100%

2
100%

1
50%

1
50%

1
50%

1
33%

2
67%

1
33%

2
67%

3
100%

2
100%

2
100%

1
50%

1
50%

1
20%

1
20%

4
80%

4
80%

3
60%

1
33%

2
67%

2
67%

2
67%

1
33%

2
67%

2
67%

2
67%

2
67%

1
33%

1
100%

1
50%

1
50%

2
100%

1
50%

1
50%

2
40%

5
100%

4
80%

1
20%

1
100%

1
100%

1
100%

1
33%

3
100%

9
100%

2
22%

7
78%

1
100%

1
100%

3
75%

1
25%

2
50%

1
25%

10
91%

10
91%

9
82%

1
9%

1
50%

1
50%

2
100%

2
100%

2
100%

2
100%

2
100%

1
100%

1
100%

1
100%

1
100%

1
100%

1
100%

4
33%

7
58%

3
25%

4
21%

11
58%

5
26%

1
5%

3
14%

6
29%

15
71%

3
14%

1
6%

2
11%

16
89%

3
17%

1
6%

3
18%

15
88%

8
47%

2
40%

2
40%

3
60%

1
20%

1
17%

2
33%

6
100%

6
100%

2
33%

1
17%

4
31%

11
85%

13
100%

9
69%

5
38%

7
54%

13
100%

8
62%

1
8%

12
100%

12
100%

10
83%

4
100%

4
100%

2
67%

2
67%

1
33%

1
50%

1
50%

1
50%

1
50%

1
20%

4
80%

5
100%

2
40%

1
12%

5
62%

8
100%

5
62%

1
12%

1
33%

3
100%

1
33%

1
50%

2
100%

1
50%

2
100%

1
20%

5
100%

5
100%

2
40%

1
50%

2
100%

2
100%

3
100%

3
100%

1
33%

3
75%

4
100%

4
100%

1
25%

1
33%

3
100%

2
67%

2
67%

1
100%

1
100%

1
100%

1
100%

1
100%

1
100%

1
33%

1
33%

2
67%

1
33%

1
100%

1
100%

2
100%

2
100%

2
100%

2
100%

2
100%

2
100%

1
100%

1
100%

1
100%

1
25%

2
50%

3
75%

4
100%

1
100%

1
100%

1
100%

1
100%

5
83%

5
83%

2
33%

5
83%

1
17%

4
100%

4
100%

2
50%

2
50%

10
91%

11
100%

5
45%

5
45%

10
67%

12
80%

9
60%

9
60%

3
20%

5
71%

6
86%

6
86%

3
43%

1
14%

3
75%

4
100%

3
75%

1
25%

1
25%

2
100%

2
100%

1
50%

1
50%

1
100%

1
100%

1
50%

1
50%

1
33%

2
67%

2
67%

2
67%

1
100%

2
100%

4
50%

6
75%

8
100%

3
38%

3
38%

1
17%

5
83%

6
100%

4
67%

1
17%

5
83%

6
100%

6
100%

2
8%

22
92%

23
96%

23
96%

1
4%

2
7%

27
93%

29
100%

26
90%

2
7%

2
100%

2
100%

1
50%

1
50%

1
100%

1
100%

1
100%

1
100%

1
100%

1
100%

1
100%

1
100%

1
17%

5
83%

5
83%

1
20%

5
100%

4
80%

1
100%

1
100%

1
100%

1
100%

1
50%

2
100%

1
50%

1
50%

2
100%

1
50%

1
50%

1
100%

1
100%

2
100%

1
50%

1
50%

4
80%

4
80%

3
60%

1
20%

1
10%

9
90%

8
80%

9
90%

1
10%

1
20%

2
40%

4
80%

2
40%

5
100%

1
11%

7
78%

8
89%

4
44%

3
33%

3
33%

8
89%

1
11%

3
33%

1
100%

1
100%

3
100%

1
33%

1
33%

4
80%

2
40%

2
40%

1
20%

2
40%

3
60%

5
100%

4
80%

4
50%

5
62%

5
62%

1
12%

1
12%

7
78%

6
67%

5
56%

1
11%

1
33%

2
67%

1
33%

1
33%

2
67%

2
67%

1
33%

1
12%

8
100%

1
12%

1
10%

10
100%

2
20%

1
17%

6
100%

3
50%

1
17%

1
12%

8
100%

2
20%

8
80%

2
20%

1
10%

9
100%

1
11%

1
50%

1
50%

1
50%

1
50%

1
33%

3
100%

3
100%

3
60%

1
20%

4
80%

5
100%

1
20%

3
100%

3
100%

1
33%

1
20%

5
100%

4
80%

2
40%

1
20%

5
100%

5
100%

2
40%

1
100%

1
100%

1
100%

1
100%

1
100%

1
50%

1
50%

1
50%

1
100%

1
50%

1
50%

1
50%

1
50%

1
50%

2
100%

1
50%

1
50%

1
100%

1
100%

1
100%

6
86%

7
100%

2
29%

6
46%

13
100%

4
31%

1
20%

2
40%

5
100%

2
40%

1
33%

3
100%

1
33%

3
100%

2
67%

2
100%

2
100%

1
100%

1
100%

1
100%

1
100%

1
100%

1
50%

1
50%

1
50%

1
17%

6
100%

4
67%

3
50%

2
33%

3
75%

3
75%

1
25%

1
25%

1
50%

1
50%

4
50%

5
62%

7
88%

6
75%

3
100%

3
100%

3
30%

6
60%

8
80%

7
70%

1
20%

2
40%

5
100%

3
60%

2
100%

2
100%

1
25%

4
100%

3
75%

1
25%

1
33%

3
100%

2
67%

1
33%

1
33%

3
100%

3
100%

1
50%

2
100%

2
100%

1
100%

1
100%

2
50%

4
100%

2
50%

2
50%

4
100%

4
100%

1
25%

9
75%

10
83%

9
75%

10
67%

12
80%

9
60%

5
83%

5
83%

5
83%

2
100%

2
100%

1
100%

1
100%

1
100%

2
100%

2
100%

1
50%

1
50%

1
50%

1
50%

1
50%

1
50%

2
100%

1
100%

1
100%

1
100%

1
100%

1
100%

1
100%

1
100%

1
100%

1
100%

4
100%

3
75%

2
50%

4
100%

1
25%

1
25%

2
50%

4
100%

2
100%

1
50%

2
100%

1
20%

3
60%

4
80%

3
60%

1
20%

2
100%

1
50%

2
67%

2
67%

2
67%

1
33%

Tchomia

Mongbwalu Nizi Nyankunde Nyarambe Rethy Rwampara

Lita Logo Mahagi Mambasa Mandima Mangala

Gety Jiba Kambala Kilo Komanda Laybo

Bambu Biringi Boga Bunia Damas Drodro

Adi Adja Angumu Ariwara Aru Aungba

Prise en charge des
troubles mentaux

Premiers secours
psychologiques

Diabète

Hypertension

Asthme et MPOC

Clinique MNT

Promouvoir l'auto soin
fournir des soins de
santé de base et un

soutien psychosocial

Prise en charge des
troubles mentaux

Premiers secours
psychologiques

Diabète

Hypertension

Asthme et MPOC

Clinique MNT

Promouvoir l'auto soin
fournir des soins de
santé de base et un

soutien psychosocial

Prise en charge des
troubles mentaux

Premiers secours
psychologiques

Diabète

Hypertension

Asthme et MPOC

Clinique MNT

Promouvoir l'auto soin
fournir des soins de
santé de base et un

soutien psychosocial

Prise en charge des
troubles mentaux

Premiers secours
psychologiques

Diabète

Hypertension

Asthme et MPOC

Clinique MNT

Promouvoir l'auto soin
fournir des soins de
santé de base et un

soutien psychosocial

Prise en charge des
troubles mentaux

Premiers secours
psychologiques

Diabète

Hypertension

Asthme et MPOC

Clinique MNT

Promouvoir l'auto soin
fournir des soins de
santé de base et un

soutien psychosocial

Prise en charge des
troubles mentaux

Premiers secours
psychologiques

Diabète

Hypertension

Asthme et MPOC

Clinique MNT

Promouvoir l'auto soin
fournir des soins de
santé de base et un

soutien psychosocial

% de FOSA signalant une barrière
1% 25% 50% 75% 100%

Type de barrière
Insuffisance de personnel
Insuffisance de formation
Insuffisance d'intrants

Manque d'équipement
Insuffisance de ressources financières

13
130%

23
230%

15
150%

26
260%

5
50%

6
60%

22
220%

9
90%

17
170%

5
50%

2
200%

1
100%

1
100%

1
100%

20
69%

37
128%

28
97%

42
145%

8
28%

9
60%

23
153%

23
153%

8
53%

3
20%

1
25%

3
75%

2
50%

2
50%

2
50%

Ituri

Soins hospitaliers pour
troubles mentaux par des

spécialistes

Soins hospitaliers pour
les troubles mentaux

Santé bucco dentaire et
soins dentaires

Prothèses et orthèses

Services de réadaptation
en consultation externe ou
au niveau communautaire

Réadaptation en milieu
hospitalier

% de FOSA signalant une barrière
1% 25% 50% 75% 100%

Type de barrière
Insuffisance de personnel
Insuffisance de formation
Insuffisance d'intrants

Manque d'équipement
Insuffisance de ressources financières

Principales barrières à la prestation des services de santé spécialisés par zone de santé



Partie II :  
Analyse approfondie par 
service de santé
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Guide de lecture des graphiques et des cartes

Diagramme en anneau

Chaque graphique en anneau indique 
le pourcentage de FOSA ayant signalé 
une barrière donnée. Le nombre total 
de FOSA ayant déclaré au moins une 
barrière est indiqué sous l’en-tête du 
graphique.

Diagramme en bâtons vertical
Les diagrammes à barres 
répartissent les principales 
barrières par zone de san-
té. Le nombre de FOSA 
ayant déclaré au moins une 
barrière est affiché sous le 
nom de la zone de santé.

Disponibilité des services
Un graphique en arc donne un aperçu de la disponibilité globale d’un ser-
vice de santé. Le nombre mentionné à l’intérieur du graphique en arc indique 
le nombre total de FOSA comprises dans l’analyse d’un service. Il convient de 
noter que l’analyse de la disponibilité des services et des principales barrières à 
la prestation des services est restreintes aux seules FOSA opérationnelles (voir 
page 3 pour plus de détails).

Les diagrammes en bâtons horizontal présentent l’état d’un service de 
santé par zone de santé et par type de FOSA. Le nombre de FOSA par 
zone de santé est indiqué sous le nom de la zone de santé. Notez que ces 
graphiques excluent les FOSA où le service n’est pas normalement fourni 
ou dont la disponibilité est non évaluée.

Chaque diagramme en anneau représente un type de FOSA. Le pourcentage de FOSA pour lesquels 
un service était entièrement ou partiellement disponible est indiqué à l’intérieur de l’anneau tandis 
que le nombre total de FOSA est indiqué au bas du graphique, sous le nom du type de FOSA. Notez 
que si un service n’était disponible dans aucune FOSA de santé, les valeurs à l’intérieur du graphique 
afficheront le pourcentage de FOSA où le service est partiellement ou non disponible.

Les cartes fournissent un aperçu de la distribution spatiale du niveau de disponibilité d’un service de santé au niveau 
des zones de santé. Le plus grand cercle de chaque groupe de cercles correspond 
au nombre cumulé de FOSA dans une zone de santé. Les zones de couleur entre les 
cercles du même groupe représentent la proportion de FOSA pour chaque niveau de 
disponibilité. L’ensemble des FOSA sont prises en compte, y compris les FOSA non 
opérationnelles et celles comportant des données manquantes.

Des libellés sont placés à côté des groupes de cercles pour les zones de santé. Ces libellés in-
diquent le nom de la zone de santé, le nombre total de FOSA évaluées (à l’exclusion des FOSA 
où le service n’est pas prévu) et le pourcentage de FOSA évaluées pour lesquelles le service est 
partiellement ou complètement disponible.

Barrières
Les barrières à la prestation du service ont été recueillies à chaque fois qu’un service n’était pas disponible ou était 
partiellement disponible.

XX
Non disponiblePartiellement disponibleDisponible

ZS   A
(n=xx)

ZS  B
(n=xx)

Non disponiblePartiellement disponibleDisponible

Libellés des cercles

Nom de la ZS
X / X%

Type de FOSA (n=xx)

Non prévu
Non disponible

Disponible
Partiellement disponible

Non opérationnel
Non évalué

Zone de santé A
(n = xx)

Important : Les dénominateurs pour les graphiques des barrières excluent les FOSA où le service était entièrement 
disponible ou non prévu. Il convient en outre de noter que les FOSA pouvaient indiquer jusqu’à trois barrières pour 
chaque indicateur. Ainsi, la somme de toutes les barrières peut dépasser 100%.
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Disponibilité du service Principales barrières à la prestation du service

n = 271

Insuffisance de
formation

78%

Insuffisance de
personnel

51%

Insuffisance
d'intrants

43%

Insuffisance
d'équipements

31%

Insuffisance de
ressources
financières
20%

Promouvoir l’auto-soin fournir des soins de 
santé de base et un soutien psychosocial

9%

10%

19%
59%

3%

938
Disponible
Partiellement disponible

Non disponible
Non prévu

Non évalué

x

x%

Nombre de FOSA 
opérationnelles où le service 
est prévu

Pourcentage de FOSA (x) 
où le service est au moins 
partiellement disponible

Libellés des cercles

Non disponible

Disponible
Partiellement 
disponible

Non opérationnelle

Non prévu

Nombre de FOSA

Non évalué

Disponibilité du service par type de FOSA

28%
28%

HGR
(n=36)

6%
4%

Clinique privée
(n=53)

13%
7%

Centre Hospitalier
(n=15)

25%
28%

Centre de Santé de
référence

(n=32)

12%
12%

Centre de Santé
(n=460)

1%
4%

Poste de Santé
(n=334)

25%
75%

Site de soins
communautaire

(n=4)

25%
75%

Dispensaire
(n=4)

10
50

150
100
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60% 40%

32% 36% 32%

20% 40% 40%

88% 12%

57% 43%

100%

33% 40% 27%

100%

71% 29%

45% 9% 45%

60% 40%

33% 67%

86% 14%

60% 40%

71% 14% 14%

53% 27% 20%

Lita
(n=11)

Aungba
(n=5)

Angumu
(n=5)

Aru
(n=22)

Komanda
(n=7)

Gety
(n=15)

Rwampara
(n=15)

Nyankunde
(n=7)

Mongbwalu
(n=7)

Boga
(n=8)

Mangala
(n=3)

Damas
(n=7)

Nizi
(n=5)

Mambasa
(n=5)

Kambala
(n=3)

Fataki
(n=5)

6% 38% 56%

9% 91%

5% 40% 55%

50% 50%

48% 52%

7% 93%

33% 67%

100%

33% 67%

24% 76%

27% 27% 45%

26% 26% 48%

27% 69%

8% 23% 69%

17% 17% 67%

30% 70%

Jiba
(n=4)

Bunia
(n=15)

Adja
(n=22)

Laybo
(n=17)

Tchomia
(n=10)

Mandima
(n=26)

Nyarambe
(n=13)

Kilo
(n=3)

Drodro
(n=12)

Rethy
(n=6)

Adi
(n=16)

Ariwara
(n=20)

Biringi
(n=25)

Bambu
(n=4)

Mahagi
(n=23)

Logo
(n=11)

Disponibilité du service par zone de santé * Non disponibleDisponible Partiellement disponible

* Les structures sanitaires où la disponibilité du service est non évaluée ou où le service n’est pas prévu sont exclues de l’analyse.

Principales barrières à prestation du service par zone de santé *

Mambasa
(n=2)

Mandima
(n=25)

Mangala
(n=2)

Mongbwalu
(n=1)

Nizi
(n=2)

Nyankunde
(n=2)

Nyarambe
(n=12)

Rethy
(n=5)

Rwampara
(n=7)

Tchomia
(n=10)

Damas
(n=3)

Drodro
(n=12)

Gety
(n=10)

Jiba
(n=4)

Kilo
(n=3)

Komanda
(n=2)

Laybo
(n=17)

Lita
(n=6)

Logo
(n=8)

Mahagi
(n=17)

Adi
(n=15)

Adja
(n=22)

Angumu
(n=2)

Ariwara
(n=19)

Aru
(n=15)

Aungba
(n=4)

Bambu
(n=4)

Biringi
(n=25)

Boga
(n=1)

Bunia
(n=14)

0%

25%

50%

75%

100%

0%

25%

50%

75%

100%

0%

25%

50%

75%

100%

Insuffisance de personnel
Insuffisance de formation
Insuffisance d'intrants

Insuffisance d'équipements
Insuffisance de ressources financières
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Disponibilité du service Principales barrières à la prestation du service

n = 285

Insuffisance de
formation

78%

Insuffisance
d'intrants

44%

Insuffisance de
personnel

38%

Insuffisance
d'équipements

35%

Insuffisance de
ressources
financières
18%

Clinique MNT

11%

15%

15% 55%

3%

938
Disponible
Partiellement disponible

Non disponible
Non prévu

Non évalué

x

x%

Nombre de FOSA 
opérationnelles où le service 
est prévu

Pourcentage de FOSA (x) 
où le service est au moins 
partiellement disponible

Libellés des cercles

Non disponible

Disponible
Partiellement 
disponible

Non opérationnelle

Non prévu

Nombre de FOSA

Non évalué

Disponibilité du service par type de FOSA

44%
33%

HGR
(n=36)

2%
6%

Clinique privée
(n=53)

27%
13%

Centre Hospitalier
(n=15)

28%
38%

Centre de Santé de
référence

(n=32)

14%
22%

Centre de Santé
(n=460)

1%
4%

Poste de Santé
(n=334)

25%
75%

Site de soins
communautaire

(n=4)

25%
75%

Dispensaire
(n=4)

10
50

150
100
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Services des MNT et de santé mentale

67% 17% 17%

57% 43%

75% 25%

17% 83%

35% 41% 24%

100%

71% 29%

60% 20% 20%

33% 56% 11%

33% 67%

88% 12%

33% 56% 11%

78% 22%

100%

54% 31% 15%

82% 18%

Gety
(n=17)

Logo
(n=10)

Tchomia
(n=11)

Angumu
(n=6)

Rwampara
(n=13)

Nizi
(n=9)

Mambasa
(n=9)

Damas
(n=6)

Mangala
(n=3)

Aru
(n=23)

Komanda
(n=7)

Boga
(n=8)

Nyankunde
(n=9)

Mongbwalu
(n=8)

Rimba
(n=1)

Kambala
(n=2)

6% 56% 38%

10% 10% 81%

30% 70%

53% 47%

50% 50%

10% 63% 27%

15% 5% 80%

8% 25% 67%

8% 46% 46%

33% 67%

31% 69%

20% 20% 60%

48% 16% 36%

52% 48%

23% 38% 38%

25% 75%

Adja
(n=21)

Bunia
(n=20)

Rethy
(n=4)

Ariwara
(n=20)

Laybo
(n=13)

Drodro
(n=12)

Kilo
(n=3)

Lita
(n=10)

Bambu
(n=4)

Mandima
(n=25)

Aungba
(n=15)

Jiba
(n=13)

Nyarambe
(n=13)

Adi
(n=16)

Mahagi
(n=25)

Biringi
(n=30)

Disponibilité du service par zone de santé * Non disponibleDisponible Partiellement disponible

* Les structures sanitaires où la disponibilité du service est non évaluée ou où le service n’est pas prévu sont exclues de l’analyse.

Principales barrières à prestation du service par zone de santé *

Mambasa
(n=6)

Mandima
(n=25)

Mangala
(n=2)

Mongbwalu
(n=1)

Nizi
(n=6)

Nyankunde
(n=2)

Nyarambe
(n=10)

Rethy
(n=4)

Rwampara
(n=6)

Tchomia
(n=11)

Damas
(n=5)

Drodro
(n=11)

Gety
(n=11)

Jiba
(n=12)

Kilo
(n=2)

Komanda
(n=2)

Laybo
(n=13)

Lita
(n=8)

Logo
(n=4)

Mahagi
(n=13)

Adi
(n=15)

Adja
(n=19)

Angumu
(n=2)

Ariwara
(n=20)

Aru
(n=10)

Aungba
(n=15)

Bambu
(n=4)

Biringi
(n=27)

Boga
(n=2)

Bunia
(n=17)

0%

25%

50%

75%

100%

0%

25%

50%

75%

100%

0%

25%

50%

75%

100%

Insuffisance de personnel
Insuffisance de formation
Insuffisance d'intrants

Insuffisance d'équipements
Insuffisance de ressources financières
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Disponibilité du service Principales barrières à la prestation du service

n = 264

Insuffisance
d'intrants

70%

Insuffisance de
formation

69%

Insuffisance
d'équipements

45%

Insuffisance de
personnel

36%

Insuffisance de
ressources
financières

11%

Asthme et MPOC

14%

15%

13%
54%

3%

938
Disponible
Partiellement disponible

Non disponible
Non prévu

Non évalué

x

x%

Nombre de FOSA 
opérationnelles où le service 
est prévu

Pourcentage de FOSA (x) 
où le service est au moins 
partiellement disponible

Libellés des cercles

Non disponible

Disponible
Partiellement 
disponible

Non opérationnelle

Non prévu

Nombre de FOSA

Non évalué

Disponibilité du service par type de FOSA

78%
11%

HGR
(n=36)

13%
11%

Clinique privée
(n=53)

33%
7%

Centre Hospitalier
(n=15)

41%
31%

Centre de Santé de
référence

(n=32)

17%
21%

Centre de Santé
(n=460)

6%
8%

Poste de Santé
(n=334)

25%
75%

Site de soins
communautaire

(n=4)

25%
75%

Dispensaire
(n=4)

10
50

150
100
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Services des MNT et de santé mentale

67% 33%

50% 25% 25%

12% 66% 22%

75% 25%

87% 9%

40% 60%

75% 25%

100%

67% 17% 17%

50% 36% 14%

21% 71% 7%

60% 20% 20%

60% 40%

56% 33% 11%

53% 33% 13%

100%

33% 44% 22%

Aru
(n=24)

Drodro
(n=4)

Rwampara
(n=9)

Biringi
(n=32)

Mongbwalu
(n=10)

Komanda
(n=6)

Logo
(n=14)

Nyarambe
(n=15)

Nyankunde
(n=9)

Bunia
(n=23)

Mambasa
(n=14)

Damas
(n=5)

Nizi
(n=5)

Angumu
(n=3)

Boga
(n=8)

Rimba
(n=2)

Kambala
(n=4)

16% 58% 26%

5% 95%

35% 65%

18% 27% 55%

20% 40% 40%

38% 23% 38%

5% 65% 30%

33% 33% 33%

75% 25%

100%

42% 25% 33%

100%

17% 38% 45%

46% 19% 35%

33% 67%

40% 60%

30% 10% 60%

Lolwa
(n=1)

Linga
(n=1)

Adja
(n=19)

Mangala
(n=3)

Ariwara
(n=17)

Rethy
(n=5)

Tchomia
(n=10)

Aungba
(n=11)

Mahagi
(n=29)

Bambu
(n=5)

Gety
(n=13)

Mandima
(n=26)

Kilo
(n=3)

Lita
(n=12)

Jiba
(n=20)

Adi
(n=19)

Laybo
(n=16)

Disponibilité du service par zone de santé * Non disponibleDisponible Partiellement disponible

* Les structures sanitaires où la disponibilité du service est non évaluée ou où le service n’est pas prévu sont exclues de l’analyse.

Principales barrières à prestation du service par zone de santé *

Mambasa
(n=11)

Mandima
(n=14)

Mangala
(n=3)

Mongbwalu
(n=4)

Nizi
(n=2)

Nyankunde
(n=4)

Nyarambe
(n=7)

Rethy
(n=5)

Rwampara
(n=6)

Tchomia
(n=7)

Drodro
(n=1)

Gety
(n=8)

Jiba
(n=19)

Kilo
(n=2)

Komanda
(n=2)

Laybo
(n=16)

Linga
(n=1)

Lita
(n=7)

Logo
(n=7)

Lolwa
(n=1)

Mahagi
(n=24)

Adi
(n=16)

Adja
(n=18)

Angumu
(n=1)

Ariwara
(n=17)

Aru
(n=12)

Aungba
(n=9)

Bambu
(n=4)

Biringi
(n=28)

Boga
(n=2)

Bunia
(n=3)

Damas
(n=3)

0%

25%

50%

75%

100%

0%

25%

50%

75%

100%

0%

25%

50%

75%

100%

Insuffisance de personnel
Insuffisance de formation
Insuffisance d'intrants

Insuffisance d'équipements
Insuffisance de ressources financières
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Disponibilité du service Principales barrières à la prestation du service

n = 276

Insuffisance
d'intrants

74%

Insuffisance de
formation

61%

Insuffisance
d'équipements

52%

Insuffisance de
personnel

29%

Insuffisance de
ressources
financières
16%

Hypertension

27%

21%
9%

40%

3%

938
Disponible
Partiellement disponible

Non disponible
Non prévu

Non évalué

x

x%

Nombre de FOSA 
opérationnelles où le service 
est prévu

Pourcentage de FOSA (x) 
où le service est au moins 
partiellement disponible

Libellés des cercles

Non disponible

Disponible
Partiellement 
disponible

Non opérationnelle

Non prévu

Nombre de FOSA

Non évalué

Disponibilité du service par type de FOSA

86%
6%

HGR
(n=36)

25%
28%

Clinique privée
(n=53)

53%
7%

Centre Hospitalier
(n=15)

72%
16%

Centre de Santé de
référence

(n=32)

34%
28%

Centre de Santé
(n=460)

6%
11%

Poste de Santé
(n=334)

25%
75%

Site de soins
communautaire

(n=4)

25%
25%

Dispensaire
(n=4)

10
50

150
100
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Services des MNT et de santé mentale

17% 78%

50% 50%

29% 69%

89% 11%

44% 56%

33% 67%

78% 22%

83% 11% 6%

100%

67% 33%

80% 20%

81% 12% 6%

100%

75% 25%

100%

33% 67%

100%

82% 12% 6%
Mongbwalu

(n=16)

Rwampara
(n=17)

Lita
(n=18)

Adi
(n=23)

Ariwara
(n=35)

Rethy
(n=9)

Kilo
(n=3)

Damas
(n=9)

Angumu
(n=6)

Mambasa
(n=15)

Nizi
(n=12)

Komanda
(n=9)

Mangala
(n=5)

Boga
(n=9)

Rimba
(n=3)

Nyankunde
(n=9)

Nia Nia
(n=1)

Lolwa
(n=10)

90%

58% 33% 8%

22% 56% 22%

20% 60% 20%

45% 45% 10%

58% 17% 25%

25% 25% 50%

69% 15% 15%

18% 59% 23%

75% 25%

6% 83% 11%

100%

23% 62% 15%

32% 44% 24%

56% 11% 33%

47% 42% 11%

64% 29% 7%

Linga
(n=1)

Adja
(n=21)

Drodro
(n=12)

Mandima
(n=27)

Bunia
(n=36)

Kambala
(n=4)

Mahagi
(n=34)

Jiba
(n=22)

Aungba
(n=18)

Bambu
(n=5)

Logo
(n=13)

Gety
(n=13)

Laybo
(n=18)

Nyarambe
(n=19)

Biringi
(n=40)

Aru
(n=24)

Tchomia
(n=14)

Disponibilité du service par zone de santé * Non disponibleDisponible Partiellement disponible

* Les structures sanitaires où la disponibilité du service est non évaluée ou où le service n’est pas prévu sont exclues de l’analyse.

Principales barrières à prestation du service par zone de santé *

Mambasa
(n=5)

Mandima
(n=12)

Mangala
(n=1)

Mongbwalu
(n=3)

Nizi
(n=3)

Nyarambe
(n=10)

Rethy
(n=6)

Rwampara
(n=3)

Tchomia
(n=5)

Drodro
(n=9)

Gety
(n=4)

Jiba
(n=18)

Kambala
(n=1)

Kilo
(n=2)

Komanda
(n=2)

Laybo
(n=17)

Linga
(n=1)

Lita
(n=3)

Logo
(n=10)

Mahagi
(n=23)

Adi
(n=19)

Adja
(n=20)

Angumu
(n=3)

Ariwara
(n=25)

Aru
(n=10)

Aungba
(n=14)

Bambu
(n=4)

Biringi
(n=22)

Boga
(n=1)

Bunia
(n=15)

Damas
(n=5)

0%

25%

50%

75%

100%

0%

25%

50%

75%

100%

0%

25%

50%

75%

100%

Insuffisance de personnel
Insuffisance de formation
Insuffisance d'intrants

Insuffisance d'équipements
Insuffisance de ressources financières
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Disponibilité du service Principales barrières à la prestation du service

n = 344

Insuffisance
d'intrants

76%

Insuffisance de
formation

63%

Insuffisance
d'équipements

61%

Insuffisance de
personnel

28%

Insuffisance de
ressources
financières
16%

Diabète

15%

20%

17%

45%

3%

938
Disponible
Partiellement disponible

Non disponible
Non prévu

Non évalué

x

x%

Nombre de FOSA 
opérationnelles où le service 
est prévu

Pourcentage de FOSA (x) 
où le service est au moins 
partiellement disponible

Libellés des cercles

Non disponible

Disponible
Partiellement 
disponible

Non opérationnelle

Non prévu

Nombre de FOSA

Non évalué

Disponibilité du service par type de FOSA

81%
11%

HGR
(n=36)

21%
28%

Clinique privée
(n=53)

40%
13%

Centre Hospitalier
(n=15)

59%
28%

Centre de Santé de
référence

(n=32)

15%
30%

Centre de Santé
(n=460)

2%
6%

Poste de Santé
(n=334)

25%
75%

Site de soins
communautaire

(n=4)

25%
25%

Dispensaire
(n=4)

10
50

150
100
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Services des MNT et de santé mentale

78% 17%

60% 20% 20%

9% 83% 9%

50% 42% 8%

20% 60% 20%

44% 44% 11%

33% 56% 11%

70% 10% 20%

33% 67%

67% 33%

65% 29% 6%

29% 64% 7%

100%

56% 44%

44% 33% 22%

100%

62% 31% 6%

79% 21%
Nyankunde

(n=9)

Tchomia
(n=14)

Bambu
(n=5)

Angumu
(n=5)

Gety
(n=10)

Adi
(n=23)

Damas
(n=9)

Boga
(n=9)

Ariwara
(n=35)

Aru
(n=24)

Mambasa
(n=14)

Rwampara
(n=16)

Lita
(n=17)

Kilo
(n=3)

Nizi
(n=9)

Komanda
(n=6)

Rimba
(n=3)

Nia Nia
(n=1)

5% 95%

12% 31% 56%

15% 44% 41%

56% 14% 31%

17% 83%

55% 41%

67% 33%

43% 57%

100%

11% 33% 56%

44% 56%

26% 26% 48%

48% 11% 41%

33% 67%

33% 42% 25%

12% 53% 35%

12% 50% 38%

Linga
(n=1)

Adja
(n=20)

Drodro
(n=12)

Mangala
(n=3)

Laybo
(n=14)

Aungba
(n=16)

Logo
(n=9)

Lolwa
(n=9)

Mahagi
(n=27)

Biringi
(n=39)

Jiba
(n=22)

Mandima
(n=27)

Rethy
(n=8)

Nyarambe
(n=17)

Kambala
(n=3)

Bunia
(n=36)

Mongbwalu
(n=12)

Disponibilité du service par zone de santé * Non disponibleDisponible Partiellement disponible

* Les structures sanitaires où la disponibilité du service est non évaluée ou où le service n’est pas prévu sont exclues de l’analyse.

Principales barrières à prestation du service par zone de santé *

Mahagi
(n=20)

Mambasa
(n=10)

Mandima
(n=14)

Mangala
(n=3)

Mongbwalu
(n=8)

Nizi
(n=4)

Nyankunde
(n=5)

Nyarambe
(n=15)

Rethy
(n=7)

Rwampara
(n=6)

Tchomia
(n=14)

Drodro
(n=10)

Gety
(n=3)

Jiba
(n=21)

Kambala
(n=1)

Kilo
(n=2)

Komanda
(n=2)

Laybo
(n=14)

Linga
(n=1)

Lita
(n=6)

Logo
(n=8)

Lolwa
(n=5)

Adi
(n=22)

Adja
(n=19)

Angumu
(n=2)

Ariwara
(n=32)

Aru
(n=12)

Aungba
(n=14)

Bambu
(n=4)

Biringi
(n=33)

Boga
(n=5)

Bunia
(n=16)

Damas
(n=6)

0%

25%

50%

75%

100%

0%

25%

50%

75%

100%

0%

25%

50%

75%

100%

Insuffisance de personnel
Insuffisance de formation
Insuffisance d'intrants

Insuffisance d'équipements
Insuffisance de ressources financières
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Disponibilité du service Principales barrières à la prestation du service

n = 155

Insuffisance
d'équipements

81%

Insuffisance de
formation

60%

Insuffisance
d'intrants

44%

Insuffisance de
personnel

43%

Insuffisance de
ressources
financières
26%

Réadaptation en milieu hospitalier

3%
4%

13%

78%

3%

938
Disponible
Partiellement disponible

Non disponible
Non prévu

Non évalué

x

x%

Nombre de FOSA 
opérationnelles où le service 
est prévu

Pourcentage de FOSA (x) 
où le service est au moins 
partiellement disponible

Libellés des cercles

Non disponible

Disponible
Partiellement 
disponible

Non opérationnelle

Non prévu

Nombre de FOSA

Non évalué

Disponibilité du service par type de FOSA

17%
19%

HGR
(n=36)

6%
8%

Clinique privée
(n=53)

7%
27%

Centre Hospitalier
(n=15)

12%
22%

Centre de Santé de
référence

(n=32)

3%
3%

Centre de Santé
(n=460)

<1%
<1%

Poste de Santé
(n=334)

25%
75%

Site de soins
communautaire

(n=4)

25%
75%

Dispensaire
(n=4)

10
50

150
100
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Services des MNT et de santé mentale

33% 67%

100%

30% 70%

67% 33%

50% 50%

40% 20% 40%

50% 50%

44% 44% 11%

9% 27% 64%

75% 25%

25% 25% 50%

100%

22% 22% 56%

50% 50%

38% 38% 25%

Ariwara
(n=10)

Adi
(n=9)

Jiba
(n=11)

Nyarambe
(n=9)

Rimba
(n=2)

Damas
(n=2)

Mongbwalu
(n=4)

Bunia
(n=5)

Rwampara
(n=8)

Gety
(n=9)

Boga
(n=2)

Aru
(n=6)

Lita
(n=8)

Nyankunde
(n=1)

Angumu
(n=2)

100%

25% 75%

25% 75%

18% 82%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

11% 89%

7% 93%

100%

25% 75%

100%Tchomia
(n=1)

Nizi
(n=1)

Lolwa
(n=1)

Logo
(n=3)

Laybo
(n=5)

Komanda
(n=1)

Kilo
(n=3)

Drodro
(n=4)

Adja
(n=20)

Mandima
(n=15)

Mahagi
(n=18)

Biringi
(n=11)

Rethy
(n=4)

Bambu
(n=4)

Aungba
(n=4)

Disponibilité du service par zone de santé * Non disponibleDisponible Partiellement disponible

* Les structures sanitaires où la disponibilité du service est non évaluée ou où le service n’est pas prévu sont exclues de l’analyse.

Principales barrières à prestation du service par zone de santé *

Mandima
(n=15)

Mongbwalu
(n=3)

Nizi
(n=1)

Nyarambe
(n=7)

Rethy
(n=4)

Rimba
(n=2)

Rwampara
(n=5)

Tchomia
(n=1)

Drodro
(n=4)

Gety
(n=5)

Jiba
(n=10)

Kilo
(n=3)

Komanda
(n=1)

Laybo
(n=5)

Lita
(n=2)

Logo
(n=3)

Lolwa
(n=1)

Mahagi
(n=18)

Adi
(n=9)

Adja
(n=20)

Ariwara
(n=10)

Aru
(n=2)

Aungba
(n=3)

Bambu
(n=4)

Biringi
(n=11)

Boga
(n=1)

Bunia
(n=3)

Damas
(n=2)

0%

25%

50%

75%

100%

0%

25%

50%

75%

100%

0%

25%

50%

75%

100%

Insuffisance de personnel
Insuffisance de formation
Insuffisance d'intrants

Insuffisance d'équipements
Insuffisance de ressources financières
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Disponibilité du service Principales barrières à la prestation du service

n = 153

Insuffisance
d'équipements

77%

Insuffisance de
formation

72%

Insuffisance de
personnel

42%

Insuffisance
d'intrants

37%

Insuffisance de
ressources
financières
27%

Services de réadaptation en consultation externe 
ou au niveau communautaire

3%
3%

13%

77%

3%

938
Disponible
Partiellement disponible

Non disponible
Non prévu

Non évalué

x

x%

Nombre de FOSA 
opérationnelles où le service 
est prévu

Pourcentage de FOSA (x) 
où le service est au moins 
partiellement disponible

Libellés des cercles

Non disponible

Disponible
Partiellement 
disponible

Non opérationnelle

Non prévu

Nombre de FOSA

Non évalué

Disponibilité du service par type de FOSA

14%
17%

HGR
(n=36)

4%
2%

Clinique privée
(n=53)

7%
7%

Centre Hospitalier
(n=15)

9%
19%

Centre de Santé de
référence

(n=32)

3%
3%

Centre de Santé
(n=460)

<1%
<1%

Poste de Santé
(n=334)

25%
75%

Site de soins
communautaire

(n=4)

25%
75%

Dispensaire
(n=4)

10
50

150
100
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Services des MNT et de santé mentale

100%

75% 25%

100%

40% 60%

20% 20% 60%

50% 50%

38% 38% 25%

50% 50%

71% 14% 14%

100%

50% 50%

25% 25% 50%

50% 50%

29% 29% 43%

Bambu
(n=5)

Biringi
(n=5)

Komanda
(n=2)

Damas
(n=2)

Nyarambe
(n=12)

Rimba
(n=2)

Nyankunde
(n=2)

Rwampara
(n=7)

Gety
(n=8)

Aru
(n=8)

Lita
(n=7)

Mambasa
(n=1)

Aungba
(n=1)

Angumu
(n=2)

10% 20% 70%

5% 95%

100%

12% 88%

8% 92%

36% 64%

100%

100%

5% 16% 79%

100%

33% 67%

100%

100%

100%Tchomia
(n=2)

Rethy
(n=3)

Nizi
(n=1)

Mandima
(n=8)

Laybo
(n=9)

Kilo
(n=3)

Ariwara
(n=8)

Adja
(n=20)

Drodro
(n=12)

Bunia
(n=8)

Mahagi
(n=19)

Adi
(n=10)

Mongbwalu
(n=3)

Jiba
(n=11)

Disponibilité du service par zone de santé * Non disponibleDisponible Partiellement disponible

* Les structures sanitaires où la disponibilité du service est non évaluée ou où le service n’est pas prévu sont exclues de l’analyse.

Principales barrières à prestation du service par zone de santé *

Mandima
(n=8)

Mongbwalu
(n=2)

Nizi
(n=1)

Nyankunde
(n=1)

Nyarambe
(n=9)

Rethy
(n=3)

Rimba
(n=1)

Rwampara
(n=5)

Tchomia
(n=2)

Drodro
(n=12)

Gety
(n=5)

Jiba
(n=11)

Kilo
(n=3)

Komanda
(n=2)

Laybo
(n=9)

Lita
(n=2)

Mahagi
(n=18)

Mambasa
(n=1)

Adi
(n=9)

Adja
(n=19)

Ariwara
(n=8)

Aru
(n=2)

Aungba
(n=1)

Bambu
(n=5)

Biringi
(n=4)

Bunia
(n=8)

Damas
(n=2)

0%

25%

50%

75%

100%

0%

25%

50%

75%

100%

0%

25%

50%

75%

100%

Insuffisance de personnel
Insuffisance de formation
Insuffisance d'intrants

Insuffisance d'équipements
Insuffisance de ressources financières
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Disponibilité du service Principales barrières à la prestation du service

n = 68

Insuffisance
d'équipements

91%

Insuffisance de
formation

56%

Insuffisance de
personnel

47%

Insuffisance
d'intrants

37%

Insuffisance de
ressources
financières
34%

Prothèses et orthèses

<1%<1%
7%

89%

3%

938
Disponible
Partiellement disponible

Non disponible
Non prévu

Non évalué

x

x%

Nombre de FOSA 
opérationnelles où le service 
est prévu

Pourcentage de FOSA (x) 
où le service est au moins 
partiellement disponible

Libellés des cercles

Non disponible

Disponible
Partiellement 
disponible

Non opérationnelle

Non prévu

Nombre de FOSA

Non évalué

Disponibilité du service par type de FOSA

3%
6%

HGR
(n=36)

2%
11%

Clinique privée
(n=53)

7%
87%

Centre Hospitalier
(n=15)

31%
66%

Centre de Santé de
référence

(n=32)

<1%
5%

Centre de Santé
(n=460)

1%
97%

Poste de Santé
(n=334)

100%

Site de soins
communautaire

(n=4)

100%

Dispensaire
(n=4)

10
50

150
100
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Services des MNT et de santé mentale

20% 80%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

33% 67%

100%

50% 50%

17% 83%

Damas
(n=1)

Boga
(n=1)

Biringi
(n=2)

Bambu
(n=2)

Aungba
(n=1)

Ariwara
(n=2)

Adja
(n=9)

Rwampara
(n=6)

Adi
(n=5)

Bunia
(n=3)

Gety
(n=2)

Angumu
(n=2) 100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%Rimba
(n=1)

Nyarambe
(n=5)

Nizi
(n=1)

Mandima
(n=4)

Mahagi
(n=11)

Logo
(n=1)

Lita
(n=2)

Laybo
(n=3)

Komanda
(n=1)

Kilo
(n=4)

Jiba
(n=1)

Drodro
(n=2)

Disponibilité du service par zone de santé * Non disponibleDisponible Partiellement disponible

* Les structures sanitaires où la disponibilité du service est non évaluée ou où le service n’est pas prévu sont exclues de l’analyse.

Principales barrières à prestation du service par zone de santé *

Logo
(n=1)

Mahagi
(n=11)

Mandima
(n=4)

Nizi
(n=1)

Nyarambe
(n=5)

Rimba
(n=1)

Rwampara
(n=5)

Damas
(n=1)

Drodro
(n=2)

Gety
(n=2)

Jiba
(n=1)

Kilo
(n=4)

Komanda
(n=1)

Laybo
(n=3)

Lita
(n=2)

Adi
(n=5)

Adja
(n=9)

Ariwara
(n=2)

Aungba
(n=1)

Bambu
(n=2)

Biringi
(n=2)

Boga
(n=1)

Bunia
(n=2)

0%

25%

50%

75%

100%

0%

25%

50%

75%

100%

0%

25%

50%

75%

100%

Insuffisance de personnel
Insuffisance de formation
Insuffisance d'intrants

Insuffisance d'équipements
Insuffisance de ressources financières
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Disponibilité du service Principales barrières à la prestation du service

n = 223

Insuffisance
d'équipements

85%

Insuffisance de
formation

69%

Insuffisance
d'intrants

50%

Insuffisance de
personnel

49%

Insuffisance de
ressources
financières
15%

Santé bucco-dentaire et soins dentaires

3%
6%

18%

70%

3%

938
Disponible
Partiellement disponible

Non disponible
Non prévu

Non évalué

x

x%

Nombre de FOSA 
opérationnelles où le service 
est prévu

Pourcentage de FOSA (x) 
où le service est au moins 
partiellement disponible

Libellés des cercles

Non disponible

Disponible
Partiellement 
disponible

Non opérationnelle

Non prévu

Nombre de FOSA

Non évalué

Disponibilité du service par type de FOSA

28%
33%

HGR
(n=36)

8%
6%

Clinique privée
(n=53)

13%
27%

Centre Hospitalier
(n=15)

3%
28%

Centre de Santé de
référence

(n=32)

2%
5%

Centre de Santé
(n=460)

<1%
<1%

Poste de Santé
(n=334)

100%

Site de soins
communautaire

(n=4)

25%
75%

Dispensaire
(n=4)

10
50

150
100
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Services des MNT et de santé mentale

67% 33%

50% 50%

40% 60%

100%

17% 83%

25% 50% 25%

33% 17% 50%

50% 50%

73% 27%

50% 50%

50% 50%

50% 50%

17% 50% 33%

57% 43%

40% 60%Rethy
(n=5)

Bambu
(n=5)

Mangala
(n=2)

Mambasa
(n=2)

Logo
(n=12)

Laybo
(n=16)

Ariwara
(n=4)

Komanda
(n=6)

Nyarambe
(n=7)

Mongbwalu
(n=6)

Angumu
(n=3)

Lita
(n=11)

Kilo
(n=4)

Damas
(n=1)

Gety
(n=6)

29% 71%

100%

11% 11% 78%

10% 90%

100%

20% 80%

12% 6% 81%

17% 83%

8% 92%

6% 19% 75%

10% 5% 85%

100%

12% 12% 75%

38% 62%

9% 91%

Nizi
(n=1)

Biringi
(n=11)

Adja
(n=7)

Jiba
(n=13)

Tchomia
(n=11)

Aungba
(n=10)

Mandima
(n=20)

Drodro
(n=12)

Bunia
(n=16)

Boga
(n=5)

Aru
(n=9)

Mahagi
(n=16)

Nyankunde
(n=8)

Adi
(n=14)

Rwampara
(n=8)

Disponibilité du service par zone de santé * Non disponibleDisponible Partiellement disponible

* Les structures sanitaires où la disponibilité du service est non évaluée ou où le service n’est pas prévu sont exclues de l’analyse.

Principales barrières à prestation du service par zone de santé *

Mambasa
(n=2)

Mandima
(n=18)

Mangala
(n=2)

Mongbwalu
(n=5)

Nizi
(n=1)

Nyankunde
(n=7)

Nyarambe
(n=7)

Rethy
(n=5)

Rwampara
(n=5)

Tchomia
(n=11)

Damas
(n=1)

Drodro
(n=10)

Gety
(n=5)

Jiba
(n=13)

Kilo
(n=3)

Komanda
(n=4)

Laybo
(n=16)

Lita
(n=3)

Logo
(n=12)

Mahagi
(n=15)

Adi
(n=14)

Adja
(n=7)

Angumu
(n=1)

Ariwara
(n=4)

Aru
(n=8)

Aungba
(n=10)

Bambu
(n=5)

Biringi
(n=11)

Boga
(n=4)

Bunia
(n=14)

0%

25%

50%

75%

100%

0%

25%

50%

75%

100%

0%

25%

50%

75%

100%

Insuffisance de personnel
Insuffisance de formation
Insuffisance d'intrants

Insuffisance d'équipements
Insuffisance de ressources financières
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Disponibilité du service Principales barrières à la prestation du service

n = 220

Insuffisance de
formation

81%

Insuffisance de
personnel

50%

Insuffisance
d'intrants

35%

Insuffisance
d'équipements

30%

Insuffisance de
ressources
financières
20%

Premiers secours psychologiques

8%

8%

16%

65%

3%

938
Disponible
Partiellement disponible

Non disponible
Non prévu

Non évalué

x

x%

Nombre de FOSA 
opérationnelles où le service 
est prévu

Pourcentage de FOSA (x) 
où le service est au moins 
partiellement disponible

Libellés des cercles

Non disponible

Disponible
Partiellement 
disponible

Non opérationnelle

Non prévu

Nombre de FOSA

Non évalué

Disponibilité du service par type de FOSA

28%
28%

HGR
(n=36)

2%
4%

Clinique privée
(n=53)

13%
20%

Centre Hospitalier
(n=15)

16%
34%

Centre de Santé de
référence

(n=32)

12%
10%

Centre de Santé
(n=460)

<1%
1%

Poste de Santé
(n=334)

25%
75%

Site de soins
communautaire

(n=4)

100%

Dispensaire
(n=4)

10
50

150
100
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Services des MNT et de santé mentale

100%

27% 41% 32%

100%

27% 45% 27%

71% 29%

67% 33%

33% 53% 13%

83% 17%

57% 29% 14%

64% 27% 9%

9% 82% 9%

67% 33%

62% 12% 25%

100%

71% 14% 14%

40% 20% 40%Nyarambe
(n=15)

Mangala
(n=3)

Aru
(n=22)

Boga
(n=7)

Biringi
(n=11)

Mongbwalu
(n=8)

Komanda
(n=7)

Nyankunde
(n=7)

Gety
(n=15)

Mambasa
(n=11)

Lita
(n=11)

Nizi
(n=3)

Aungba
(n=2)

Damas
(n=3)

Kambala
(n=6)

Angumu
(n=4)

29% 71%

6% 94%

15% 85%

40% 60%

12% 88%

8% 17% 75%

44% 56%

100%

17% 83%

14% 86%

24% 24% 53%

17% 83%

20% 80%

43% 14% 43%

100%Tchomia
(n=11)

Kilo
(n=3)

Adja
(n=17)

Bunia
(n=8)

Logo
(n=7)

Ariwara
(n=13)

Mandima
(n=12)

Laybo
(n=12)

Rethy
(n=5)

Drodro
(n=12)

Adi
(n=14)

Bambu
(n=5)

Jiba
(n=9)

Mahagi
(n=17)

Rwampara
(n=14)

Disponibilité du service par zone de santé * Non disponibleDisponible Partiellement disponible

* Les structures sanitaires où la disponibilité du service est non évaluée ou où le service n’est pas prévu sont exclues de l’analyse.

Principales barrières à prestation du service par zone de santé *

Mambasa
(n=10)

Mandima
(n=12)

Mangala
(n=1)

Mongbwalu
(n=3)

Nizi
(n=3)

Nyankunde
(n=2)

Nyarambe
(n=9)

Rethy
(n=4)

Rwampara
(n=8)

Tchomia
(n=11)

Drodro
(n=11)

Gety
(n=10)

Jiba
(n=9)

Kambala
(n=1)

Kilo
(n=3)

Komanda
(n=3)

Laybo
(n=12)

Lita
(n=4)

Logo
(n=6)

Mahagi
(n=13)

Adi
(n=14)

Adja
(n=17)

Ariwara
(n=13)

Aru
(n=16)

Aungba
(n=2)

Bambu
(n=5)

Biringi
(n=8)

Boga
(n=2)

Bunia
(n=7)

Damas
(n=1)

0%

25%

50%

75%

100%

0%

25%

50%

75%

100%

0%

25%

50%

75%

100%

Insuffisance de personnel
Insuffisance de formation
Insuffisance d'intrants

Insuffisance d'équipements
Insuffisance de ressources financières
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Disponibilité du service Principales barrières à la prestation du service

n = 160

Insuffisance de
formation

70%

Insuffisance
d'intrants

59%

Insuffisance de
personnel

51%

Insuffisance
d'équipements

39%

Insuffisance de
ressources
financières
19%

Prise en charge des troubles mentaux

2%
5%

12%

78%

3%

938
Disponible
Partiellement disponible

Non disponible
Non prévu

Non évalué

x

x%

Nombre de FOSA 
opérationnelles où le service 
est prévu

Pourcentage de FOSA (x) 
où le service est au moins 
partiellement disponible

Libellés des cercles

Non disponible

Disponible
Partiellement 
disponible

Non opérationnelle

Non prévu

Nombre de FOSA

Non évalué

Disponibilité du service par type de FOSA

6%
42%

HGR
(n=36)

2%
2%

Clinique privée
(n=53)

20%
73%

Centre Hospitalier
(n=15)

9%
22%

Centre de Santé de
référence

(n=32)

2%
4%

Centre de Santé
(n=460)

<1%
4%

Poste de Santé
(n=334)

25%
75%

Site de soins
communautaire

(n=4)

100%

Dispensaire
(n=4)

10
50

150
100
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Services des MNT et de santé mentale

100%

20% 40% 40%

33% 67%

36% 43% 21%

100%

11% 89%

33% 67%

50% 50%

20% 60% 20%

100%

50% 50%

40% 60%

33% 67%

40% 30% 30%

Nyarambe
(n=9)

Kilo
(n=3)

Bambu
(n=3)

Nyankunde
(n=5)

Nizi
(n=2)

Komanda
(n=2)

Aru
(n=5)

Rwampara
(n=10)

Biringi
(n=14)

Lita
(n=5)

Mambasa
(n=1)

Damas
(n=1)

Gety
(n=9)

Angumu
(n=2)

27% 73%

100%

14% 86%

100%

14% 14% 71%

25% 75%

10% 10% 80%

100%

17% 83%

100%

12% 88%

10% 90%

100%

100%Rethy
(n=2)

Mongbwalu
(n=3)

Logo
(n=1)

Jiba
(n=7)

Aungba
(n=1)

Adja
(n=21)

Mandima
(n=10)

Mahagi
(n=16)

Ariwara
(n=7)

Laybo
(n=6)

Drodro
(n=10)

Bunia
(n=4)

Adi
(n=11)

Boga
(n=7)

Disponibilité du service par zone de santé * Non disponibleDisponible Partiellement disponible

* Les structures sanitaires où la disponibilité du service est non évaluée ou où le service n’est pas prévu sont exclues de l’analyse.

Principales barrières à prestation du service par zone de santé *

Mahagi
(n=16)

Mambasa
(n=1)

Mandima
(n=10)

Mongbwalu
(n=3)

Nizi
(n=2)

Nyankunde
(n=5)

Nyarambe
(n=9)

Rethy
(n=2)

Rwampara
(n=6)

Damas
(n=1)

Drodro
(n=9)

Gety
(n=8)

Jiba
(n=7)

Kilo
(n=3)

Komanda
(n=2)

Laybo
(n=6)

Lita
(n=4)

Logo
(n=1)

Adi
(n=11)

Adja
(n=21)

Ariwara
(n=7)

Aru
(n=4)

Aungba
(n=1)

Bambu
(n=3)

Biringi
(n=9)

Boga
(n=6)

Bunia
(n=3)

0%

25%

50%

75%

100%

0%

25%

50%

75%

100%

0%

25%

50%

75%

100%

Insuffisance de personnel
Insuffisance de formation
Insuffisance d'intrants

Insuffisance d'équipements
Insuffisance de ressources financières
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Disponibilité du service Principales barrières à la prestation du service

n = 133
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Disponibilité du service Principales barrières à la prestation du service
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Annexe I : Définitions des services essentiels

Service Définition

Service prévu
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Promouvoir l'auto-prise 
en charge, fournir des 
soins de santé de base

Promouvoir l'auto-soin fournir des soins de santé de base et un soutien 
psychosocial. Identifier et orienter les cas graves pour qu'ils soient traités, 
assurer le suivi nécessaire des personnes renvoyées par les services 
de santé et les services sociaux en établissement pour les personnes 
souffrant de maladies chroniques, d'incapacités et de problèmes de santé 
mentale

x x x x x x

Clinique MNT

Clinique MNT avec des conseils brefs sur le tabac, l'abus d'alcool et de 
substances, une alimentation saine, le dépistage et la gestion des risques 
de maladies cardiovasculaires, des conseils individuels sur l'observance 
des thérapies chroniques, la disponibilité d'appareils de pression artérielle, 
le sang bandelettes de test de glucose et de cétones urinaires et médica-
ments essentiels contre les MNT selon la liste nationale

x x x x x x x x

Asthme et MPOC Classification, traitement et suivi de l’asthme et maladie pulmonaire obs-
tructive chronique (MPOC) x x x x x x x x

Hypertension
Hypertension dépistage précoce, prise en charge et conseils (y compris 
diététiques), suivi x x x x x x x x

Diabète
Détection précoce, prise en charge du diabète avec des antidiabétiques 
oraux et la disponibilité de l’insuline, conseil diététique, soins des pieds et 
suivi des patients

x x x x x x x x

Réadaptation en milieu 
hospitalier

Réadaptation en milieu hospitalier pour les personnes souffrant d'une 
blessure ou d'une maladie aiguë, dispensée par des professionnels de la 
réadaptation dans le cadre de soins aigus multidisciplinaires, y compris la 
fourniture d'appareils fonctionnels tels que des béquilles ou des fauteuils 
roulants.

x x x x

Services de réadaptation

Services de réadaptation en consultation externe ou au niveau commu-
nautaire fournis par un professionnel de la réadaptation par l'intermédiaire 
d'un service de réadaptation ambulatoire, mobile ou hospitalier post-aigu, 
souvent dans le cadre de soins de suivi, y compris la fourniture ou l'entre-
tien d'appareils d'assistance.

x x x x x x x x

Prothèses et orthèses Fabrication, adaptation et formation à l'utilisation de prothèses et d'or-
thèses. x x x x

Santé bucco-dentaire et 
soins dentaires Santé bucco-dentaire et soins dentaires x x x x x x x x

Premiers soins psycho-
logiques

Premiers soins psychologiques pour les personnes en détresse, les survi-
vants d'agression, de maltraitance, de négligence, de violence domestique 
et de mise en relation des personnes / familles vulnérables avec des 
ressources, telles que les services de santé, l'aide aux moyens d'existence, 
etc.

x x x x x x x x

Prise en charge des 
troubles mentaux

Prise en charge des troubles mentaux par des prestataires de soins de 
santé non spécialisés, spécialisés et / ou formés et supervisés, disponibili-
té de fluoxétine, carbamazépine, halopéridol, bipéridène et diazépam

x x x x x x x x

Soins hospitaliers des 
troubles mentaux

Soins hospitaliers pour la prise en charge des troubles mentaux par des 
prestataires de soins de santé non spécialisés, spécialisés et / ou formés 
et supervisés

x x x x

Soins hospitaliers des 
troubles mentaux par des 
spécialistes

Soins hospitaliers pour la prise en charge des troubles mentaux par des 
prestataires de soins de santé spécialisés x x x x
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Annexe II : Estimations de la population
Zone de santé Estimations de la population

Adi 138’498
Adja 108’160
Angumu 140’523
Ariwara 172’345
Aru 155’080
Aungba 135’447
Bambu 127’372
Biringi 104’921
Boga 58’043
Bunia 229’592
Damas 99’954
Drodro 132’532
Fataki 109’828
Gety 159’730
Jiba 117’349
Kambala 105’983
Kilo 47’868
Komanda 158’253
Laybo 121’343
Linga 126’294
Lita 109’753
Logo 205’979
Lolwa 39’200
Mahagi 149’464
Mambasa 82’122
Mandima 118’334
Mangala 79’344
Mongbwalu 114’202
Nia Nia 61’104
Nizi 121’293
Nyankunde 83’872
Nyarambe 199’707
Rethy 171’534
Rimba 180’994
Rwampara 114’800
Tchomia 94’521
Total 4’475’338






