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Las cuatro etapas de elaboracion de las cuentas de salud

Instauracion del proceso

o ldentificar los organismosy
agentes del sistema de salud.

o Distinguir sus respectivos
papeles en el financiamiento y
en la prestacion de servicios
de salud.

o Determinar las interacciones
entre los agentes.

o Crear un diagrama de flujo
para estructurar y guiar el
proceso de recopilacion de
datos.
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Planificacion

o

Recopilaciony
procesamiento de los
datos

Determinar el periodo que o Indicar las modalidades de

debe cubrirse. recopilacién de datos para
Decidir el contenido y los cada agente.

detall.es [cIasnfl,ch|ones y o Recopilar, procesar y analizar
cuestiones politicas]. los datos

Identificar las fuentes de
datos pertinentes.

Preparar un plan de
recopilacion de datos.

Definir el cronograma.
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Difusion

o Formular las modalidades de
presentacion de informes y su
difusion entre los distintos
destinatarios.

o Es necesario prestar atencion
especial a las instancias de
toma de decision, a fin de
proveer una respuesta
adecuada y vincular los
resultados con contenidos
que sean pertinentes para las
politicas.

Cada etapa comprende un conjunto de actividades que deben llevarse a cabo segun el cronograma fijado
por el equipo, que puede ser mds largo si se elaboran mds clasificaciones y varios anos de cuentas de

salud simultaneamente. El equipo de cuentas de salud puede ir adaptando la lista de actividades

descritas para cada etapa, segun convenga.




Entender los flujos de financiamiento en el sistema de salud

La elaboracidn de las cuentas de salud empieza con la comprensidn de la organizacion
y de los flujos de financiamiento del sistema de salud, con el objetivo de:

S del diagramga de

a. ldentificar todos los organismos y agentes que r\ Los Principales uso
Miento son .

participan en la provision, financiamiento y consumo flujos de financia
de los recursos de atencién de salud.

‘D '
: e.termmar las transacciones y los
UJOs que deben Monitorearse

b. Identificar de dénde procede el dinero y a qué se : Y medirse,

destina, a fin de determinar las interacciones R .
: * Rhecopilar dat
0S sobre |35

transacciones identiﬁcadas

c. Clasificar cada una de ellas y generar un diagrama de * Aplicar exhaustivamente |
flujo del sistema de salud de conformidad con el —p codificacion de o, ela
marco del Sistema de Cuentas de Salud (SHA). Cuentas de

salud tras |5 récopilacién de datos

S
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Entender los flujos de financiamiento en el sistema de salud (2)

5 FS 5 FS.6 FS.7

Este ejemplo illustra el financiamiento FS.1 Transferencias de Cotiatias 3 Ia P Otros ingresos Transferencias

seguridad social voluntarios

Transferencias origen extranjero
EIHES distribuidas por el
gobierno

internos externas directas

INGRESOS

de la salud de un pais segun las
clasificaciones del SHA 2011. Los FS. 6.3
instituciones sin FS.6.1

flujos parten de los ingresos hacia los ﬂnes(giﬂ)ucro Hogares

esquemas de financiamiento,

contindan hacia los agentes que
g 9 HF.1.1 HF. 1.2.1. HF. 2.1 HF. 2.2 HF. 3

Esquemas Seguros sociales Seguros de salud Esquemas de Pagos directos de

gubernamentales de salud voluntarios financiamiento de los hogares
las ISFL

gestionan los esquemas y terminan en
los proveedores, que utilizan los

HF: ESQUEMAS DE
FINANCIAMIENTO

recursos para la prestacion de
servicios de salud.

El equipo de cuentas de salud puede
decidir qué elementos resultan
pertinentes para el pais y si hay que

anadir detalles sobre algun otro
elemento importante que sea
especifico del pais.
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Planificacion de las cuentas de salud

Para planificar la elaboracién de las cuentas de salud, es preciso centrarse en la exhaustividad de las fuentes de datos, recopilar los datos
necesarios, actualizar o mejorar las fuentes y métodos de datos y difundir los resultados. Los equipos de cuentas de salud deben

asegurarse de lo siguiente:

Se acuerda el contenido especifico y
detalles del gasto que debe medirse,
teniendo en cuenta las clasificaciones
estandares y los datos que son
necesarios para orientar las politicas.

Se identificaran las fuentes de
datos en funcioén de las
organizaciones y clasificaciones
involucradas.

Se estipula en el plan el periodo
(ano(s)/mes(es) en cuestidn) que
se va a cubrir.

Por ejemplo, las clasificaciones que
deben aplicarse y cdmo deben
desglosarse.
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Planificacion de las
cuentas de salud (2)

Para elaborar un plan de datos, el equipo de
cuentas de salud debe evaluar y desarrollar una lista
exhaustiva de agentes segun la funcién que
desempenen en el sistema de salud y sus posibles
contribuciones a las cuentas de salud.

Es preciso identificar todas las posibles fuentes de
datos y responder a las siguientes preguntas sobre
cada fuente:
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éCual es el gasto de los agentes que debe
medirse?

éQuiénes son los proveedores de datos?
éCual es el nombre de la fuente de datos?

éCuando estaran los datos disponibles
para su uso?

éQué clasificaciones pueden medirse con
dichos datos?

éSe requiere el apoyo de un miembro del
Comité Directivo?

¢ Qué datos son necesarios sobre los
gastos en salud y los demas gastos?




Ejemplo de un plan de recopilacion de datos

A continuacion se presenta un ejemplo de un plan de recopilacidon de datos. Para cada proveedor de datos, hay que responder a las
preguntas mencionadas anteriormente y conocer los gastos reflejados en los datos, el nombre de las fuentes de datos, las clasificaciones
y si se necesita el apoyo de un miembro del Comité Directivo. Cada proveedor de datos puede tener una o varias fuentes de datos.

Miembro del comité .
Actor ) . Nombre de la fuente o Comentarios
Proveedor de datos directivo Clasificaciones

(agente o proveedor) . de datos y modalidades
(en caso necesario)

Se necesita una encuesta
complementaria de las CS
para obtener un desglose
completo de HC y HP

FS, HF, HC
(parcialmente), HP
(parcialmente)

Compainias privadas de Estados financieros

Junta de Seguros Junta de Seguros
& seguros de salud & trimestrales de 2020

Base de datos de la

Ministerios y otras Se necesita una encuesta de
Oficina de . y Ministerio de ejecucion FS, HF, HC
administraciones ) ) i las CS para obtener un
presupuesto S Finanzas presupuestaria de (parcialmente), HP
publicas desglose completo de HC
2020
Base de datos de la
Oficina Central de Oficina Central d E ta de |
ici e icina Central de ncuesta de Ingresos y S, HF, HC, HP

Estadistica

Estadistica Gastos de los Hogares
de 2020



Enel cronograma deben

Cronograma

constar:

e las ctividades que se

realizaran.

Para organizar y coordinar la ejecucion de las cuentas de salud, es preciso contar con un cronograma i0do (semaﬂa\ o)
.. , ~ . \
claro. Las actividades pueden llevarse a cabo a lo largo de mds de un aio, ya que cada ciclo de CS puede » ELRET
tener una duracidn distinta en funcién del disefio del estudio. Sin embargo, los datos deben referirse a las mensual).
Rt _,___—-FI

cuentas anuales. k.. T SR
T— =

Ejemplo de un plan y de un cronograma para las cuentas de salud

Ano 1 Ano 2

w a2

oo o o [ eve 7o Lo Lo Lo Lo [ s [ [ o

Planificacion y lanzamiento del plan de CS del afio en curso -

Recopilacion de los datos recabados y creacién de la base de datos -- ---

I

I
]

Clasificacion y mapeo de los datos sobre el gasto en salud

Andlisis y validaciéon de los datos
Redaccion de informes
Revisién de los informes por expertos

Reporte a la base de datos mundial sobre el gasto en salud (GHED)

Difusién y publicacion

Elaboraciéon de resumenes de politicas u otros materiales de comunicacid



Proveedores de datos

La elaboracién de las Cuentas de Salud
es una labor colectiva que puede
peligrar si faltan datos o la informacion
no tiene el nivel de detalle necesario.
Por eso los equipos de CS deben:

= Informar a los proveedores de datos
sobre el proceso y la naturaleza de
los datos solicitados.

= Ponerse en contacto con ellos para la
recoleccion de informacidén y aclarar
cualquier duda.

= Hacerles consultas para validar los
resultados.
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Seguridad social, gobiernos
subnacionales, Agencia Nacional de
Estadistica y organismos del gobierno
central (Ministerio de Salud, etc.).

ORGANIZACIONES

GUBERNAMENTALES:

—
Compaiiias de seguros y empleadores
con gasto en salud, establecimientos
de salud relevantes y organizaciones
no gubernamentales.

SECTOR
PRIVADO:

/

FINANCIADORES

Socios para el desarrollo, agencias
extranjeras residentes y donantes.

\

EXTERNOS:

\




Modalidades de
recopilacion de datos

Las modalidades de recopilacion de datos para las cuentas de salud pueden enumerarse
en el plan de recopilacion de datos y se notificaran de la siguiente forma:

* Datos ya disponibles: Datos ordinarios de dominio publico, como datos
administrativos, encuestas o estadisticas sobre las finanzas publicas.

* Fuentes de datos disponibles por solicitud: Datos no disponibles para el publico o
datos con un nivel de detalle que no esté en consonancia con el marco del SHA 2011.

* Sistemas de informacion: Sistemas de informacidén gubernamentales que permitan
generar informes.

* Notificacion obligatoria: Datos que recibe el equipo de CS en virtud de la ley en
materia de estadistica o de acuerdos previos. Por ejemplo, todos los agentes del
sistema de salud de los Paises Bajos deben presentar anualmente datos sobre el gasto
en salud a la Oficina de Estadistica de los Paises Bajos (CBS). En los Paises Bajos, la CBS
es responsable de las cuentas de salud.
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Procesamiento de los
datos

Una vez recopilados, los datos deben
procesarse de conformidad con las
clasificaciones del SHA 2011, y luego
analizarse y reportarse.

Los productos resultantes de las CS se
haran publicos y se pondran a la
disposicion de los proveedores de datos y
de los usuarios de los datos.

Repetir el ciclo varias veces mejorara el
proceso y los resultados.

S
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Las cuentas de salud requieren un flujo de los datos:

Recopilados

Analizados

Procesados

/
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Procesamiento de los datos (2)

Al recibir los datos, los equipos de CS deben asegurarse de que estén en consonancia con el SHA 2011 y de que tengan una calidad
aceptable. Para ello, deberan tener en cuenta lo siguiente:

* El procesamiento y la validacion de los datos dependen del equipo técnico. Se puede recurrir al apoyo del comité directivo o de
varios asesores. Los asesores del equipo de CS pueden ser médicos, especialistas en encuestas u otros expertos.

* El procesamiento de los datos implica su clasificacion y validacion. Para ello hay que aplicar el marco normalizado del SHA 2011, que
es flexible y puede adaptarse a los temas mas importantes para las politicas nacionales.

* Los resultados de las CS suelen combinarse con informacidn contextual, como datos no financieros. De esta forma se consigue un
analisis mas rico y se mejora la usabilidad de los productos derivados de las CS.

* Sistematizar los procesos y acordarlos de antemano asegura su normalizacion y calidad.

* Metadatos. Generar metadatos detallados para documentar los procesos sistematicos servira para replicar el estudio.
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Resultados y difusion de las cuentas de
salud

Los resultados de las cuentas de salud pueden difundirse a
destinatarios diferentes y con propdsitos distintos. Pueden crearse
varios productos para la difusidn, como investigaciones, bases de
datos, informes y contenidos para redes sociales. A continuacion se
citan algunos ejemplos:

>

>

Informes de los paises: Por ejemplo, tablas cruzadas y
metadatos.

Restimenes de politicas: sirven para destacar los resultados de
las CS para las instancias tomadoras de decisidon en materio de
politicas de salud.

Paneles de informacidn e infografias: Por ejemplo, sobre los
indicadores clave.

Comunicados de prensa: sirven para trasladar la informacién
destacada a un publico mds amplio.

Bases de datos nacionales e internacionales [por ejemplo, la
base de datos mundial sobre gasto en salud GHED].
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Preguntasy
respuestas
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Pregunta y respuesta [1]

P, \

O ¢Por qué es importante
identificar los flujos de
financiamiento y los
organismos que intervienen
en el gasto en salud?
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Pregunta y respuesta [1]

>

O ¢Por qué es importante
identificar los flujos de
financiamiento y los Es preciso comprender qué gastos deben
organismos que intervienen medirse, garantizar que estén cubiertos en el
en el gasto en salud? proceso de recopilacion de datos y
fomentar la colaboracion con
N ~ las principales partes interesadas.
\
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Pregunta y respuesta [2]

éPor qué es importante contar con
un plan de recopilacién de datos?
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Pregunta y respuesta [2]

0 Contar con un plan de recopilacién de datos
ayudara a los equipos de cuentas de salud a
¢Por qué es importante contar con identificar las interacciones y colaboraciones
un plan de recopilacion de datos? necesarias para garantizar que los datos se
recopilen de forma oportuna y segun lo necesario.
Ademas, permitira que los equipos identifiquen

N J cualquier carencia en las fuentes de datos y
decidan realizar estimaciones, si es preciso.
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Curso sobre cuentas de salud

Modulo 2: Informacion basica sobre las cuentas de salud

Submoaddulo

1 ' World Health

2.1 Instauracion del proceso de elaboracion de |as
2.2 Elaboracion de las cuentas de salud

2.3 Difusion de los resultados de las cuentas ©
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Aqui termina el segundo
submodulo («Elaboracion de
las cuentas de salud») del
modulo 2: Informacion
basica sobre

las cuentas de salud.

Le recomendamos que pase
ahora al submodulo 2.3 del
curso, que versa sobre la
difusion de los resultados de
las cuentas de salud.
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