
COUNTRY READINESS STRENGTHENING

METTRE EN PLACE 
DES RÉSEAUX DE 
CONNAISSANCES ET DES 
PLATEFORMES EN LIGNE

CONCEVOIR DES 
APPRENTISSAGES  
ET RENFORCER  
LES CAPACITÉS

RENFORCER  
LES COMPÉTENCES  
DES PROFESSIONNELS  
DE LA SANTÉ PUBLIQUE

Le Bureau de l’OMS à Lyon (France) héberge 
l’unité SOLUTIONS D’APPRENTISSAGE  
ET FORMATION, qui possède une expertise 
de pointe dans la conception de modules 
d’apprentissage et de programmes de formation 
destinés aux professionnels de la santé publique

•	 �Concevoir des cours de 
formation, des modules 
d’autoformation, des jeux, 
des activités d’apprentissage 
à séquence courte et des 
boîtes à outil à l’intention 
des professionnels de  
la santé publique, des pays  
et des institutions 

•	 �Mettre l’accent sur un 
apprentissage de qualité 
adapté aux besoins des 
régions et des pays

•	 �Contribuer à définir un 
ensemble de besoins en 
matière de connaissances qui 
pourra ensuite être exploité

•	 �Créer, à l’intention des 
professionnels de la santé 
publique, des réseaux  
de connaissances mondiaux 
afin de favoriser l’échange 
de connaissances,  
le partage d’informations  
et la formation continue

•	 �Héberger une plateforme 
d’apprentissage sur  
la sécurité sanitaire afin  
de favoriser l’apprentissage,  
de mettre en place des 
cours, de tisser des liens,  
de collaborer et d’échanger

•	 �Concevoir des principes  
et des outils pour aider les 
pays à établir des stratégies 
d’apprentissage efficaces 
en matière de ressources 
humaines ainsi que des plans 
sur la sécurité sanitaire 

•	 �Mettre en place des 
approches innovantes  
pour contribuer à définir  
les besoins en matière  
de formation et à évaluer les 
programmes d’apprentissage 

•	 �Concevoir des programmes 
évolutifs en vue d’un 
déploiement à échelle 
nationale et régionale

SOLUTIONS  
D’APPRENTISSAGE  
ET FORMATION
Renforcer la capacité des pays à mieux  
se préparer et riposter aux situations  
d’urgence à l’aide de méthodes  
d’apprentissage systématiques et durables
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RENFORCER LES COMPÉTENCES 
ET LES CONNAISSANCES DES 

PERSONNELS DE SANTÉ VIA LA 
FORMATION À LA PRÉPARATION 

AUX SITUATIONS D’URGENCE

La gestion efficace d’une urgence sanitaire dépend du niveau 
de préparation des prestataires de soins. La pandémie 
mondiale de COVID-19 a mis en évidence le fait que les 
personnels de santé de première ligne devaient bénéficier 
de solutions d’apprentissage rapides, sûres (numériques) 
et efficaces afin d’améliorer leurs compétences et leurs 
connaissances en matière de gestion des crises sanitaires. 
Cela est particulièrement vrai dans les pays à faible revenu 
et les pays touchés par des crises. Nous concevons, à 

l’intention des professionnels de la santé publique, des 
cours de formation et des outils adaptés, pratiques et 

faciles d’accès, l’objectif étant qu’ils les mettent en 
application lors d’une situation d’urgence sanitaire 
ou en temps de paix. 

Nos réseaux d’experts en matière de santé 
mondiale contribuent par ailleurs à favoriser la 
formation continue et la collaboration entre les 
parties prenantes concernées lors d’urgences  
de santé publique.

APPRENTISSAGE ET PARTAGE DE 
CONNAISSANCES SUR LE RÈGLEMENT 
SANITAIRE INTERNATIONAL (RSI, 2005)
Il s’agit de ressources de formation et de solutions 
d’apprentissage innovantes mises à la disposition des 
pays, des institutions et des professionnels de la santé 
publique dans le but de renforcer la capacité des pays  
à mettre en œuvre le RSI (2005) – cours sur  
le programme d’orientation relatif au RSI, évaluation des 
besoins découlant du RSI, préparation opérationnelle, 
suivi et évaluation de l’application  
du RSI, site d’information sur les événements, points 
d’entrée, modalités de formation en séquence courte, 
exercices de simulation, podcasts et jeux. Un réseau 
mondial de connaissances, destiné aux points focaux 
nationaux et aux parties prenantes qui appliquent  
le RSI, facilite l’apprentissage entre pairs et le partage 
de connaissances sur les meilleures pratiques.

FORMATION À L’INTENTION DES ÉQUIPES 
NATIONALES D’INTERVENTION RAPIDE
La formation, qui a débuté en 2015, permet de mettre  
au point et de proposer des ressources et des outils pour 
aider les pays et les institutions à organiser, à former et 
à évaluer les équipes d’intervention rapide, ainsi  
qu’à renforcer les capacités de ces équipes. Le réseau 
de connaissances des équipes d’intervention rapide met 
en relation les anciens participants aux programmes de 
formation et offre des possibilités de formation continue, 
d’échange de connaissances et de collaboration.

Renforcer les compétences et les connaissances appliquées 
des professionnels de la santé publique en matière  

de sécurité sanitaire à l’aide de modules d’apprentissage  
et de programmes de formation innovants et interactifs

FORMATIONS CONTINUES,  
COLLECTIVES ET CERTIFIÉES : 
PLATEFORME D’APPRENTISSAGE  
SUR LA SÉCURITÉ SANITAIRE
Cette plateforme offre un environnement 
d’apprentissage complet, virtuel et sûr qui 
permet de répondre aux besoins de formation 
des pays, des organisations et des individus en 
matière de sécurité sanitaire. Elle propose un 
large éventail de cours et de formations en ligne, 
accessibles sur ordinateur ou sur smartphone.

SOLUTIONS DE FORMATION  
INNOVANTES – LE JEU EPIC 
Le jeu sérieux EPIC sur la préparation aux 
situations d’urgence sanitaire et l’application 
du RSI est un programme de formation destiné 
aux parties prenantes au RSI, aux points focaux 
nationaux RSI et aux autres professionnels de 
la santé publique. Son objectif est de renforcer 
l’apprentissage fondé sur les compétences et de 
combler les lacunes en matière de préparation 
aux urgences de santé publique. Il offre aux 
utilisateurs un environnement dynamique leur 
permettant de « jouer » un rôle actif dans  
le renforcement, l’évaluation et la mise à 
l’épreuve de leurs propres capacités de mise  
en œuvre du RSI et de préparation et de riposte  
aux urgences de santé publique émergentes.
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