
Que faire en cas de

CONSULTEZ un médecin ou un agent de santé pour 
qu’il examine vos oreilles

CHOSES À NE PAS FAIRE

Les écoulements d’oreille sont 
principalement dus à des infections. 
N’ignorez JAMAIS les liquides ou le 
pus s’écoulant de vos oreilles. 
CONSULTEZ immédiatement un 
médecin ou un agent de santé.

Soignez vos
oreilles

Soins de l’oreille
Réponses aux questions

les plus fréquentes

Nettoyez-vous la partie extérieure de 
l’oreille à l’aide d’un tissu doux

Consultez un médecin ou un agent de santé en 
cas de douleur à l’oreille, d’écoulements et de 
problèmes d’audition

N’utilisez que des médicaments prescrits 
par un agent de santé ou un médecin

Utilisez des bouchons d’oreille dans les lieux 
bruyants afin de protéger votre audition

Choses à faire

Choses à ne pas faire

Introduire dans votre oreille 

Nager ou vous laver dans 
de l’eau sale

Partager vos écouteurs avec 
d’autres personnes

Écouter des bruits ou de la 
musique à des niveaux 
sonores élevés

Introduire un objet
dans l’oreille

Introduire de l’huile chaude
ou froide dans l’oreille

Utiliser des remèdes maison

Utiliser des gouttes auriculaires
qui n’ont pas été prescrites par
un agent de santé ou un médecin

Des coton-tige

Des bougies hopi

Des allumettes

De l’huile

Rappel

Les infections de l’oreille peuvent être 
traitées AGISSEZ VITE.
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Check your
hearing regularly 

hearWHO

Choses à faire

Choses à ne
pas faire



La plupart du temps, les douleurs aux oreilles sont 
causées par :

Si les oreilles vous démangent 
beaucoup ou si un corps 
étranger ou un insecte est entré 
dans votre oreille, vous devez 
consulter un médecin. 
L’utilisation d’un coton-tige peut 
endommager le conduit auditif 
et la membrane du tympan.

La plupart du temps, 
l’eau sort d’elle-même 
au bout d’un certain 
temps. Si l’eau ne ressort 
pas ou si cela vous 
arrive souvent, consultez 
un médecin.
 
Cette situation peut se 
produire si du cérumen 
obstrue votre conduit 
auditif, l’eau se trouvant 
alors bloquée à 
l’intérieur. Il se pourrait 
qu’un médecin doive 
retirer le cérumen.

Vous ne devez pas insérer de coton-tige dans vos oreilles. Ils 
peuvent pousser le cérumen plus loin dans le conduit auditif 
et endommager la membrane du tympan. Parfois, le coton 
peut rester à l’intérieur et causer une infection.

Parfois, lorsque le cérumen est piégé dans l’oreille et se 
durcit, il peut être nécessaire de le retirer. SEUL un agent 
de santé qualifié ou un médecin doit s’occuper de retirer 
le cérumen.

Coton-tige

Allumettes Bougies
hopi

Huile

Le cérumen est une sécrétion normale de l’oreille. Il 
permet de capturer la saleté, les poils et les corps 
étrangers qui pénètrent dans l’oreille. Il protège 
l’oreille et la garde propre. En temps normal, il n’est 
PAS NÉCESSAIRE de retirer le cérumen.

L’intérieur de l’oreille 
se nettoie tout seul. 
Nettoyez-vous 
UNIQUEMENT la 
partie extérieure de 
l’oreille à l’aide d’un 
tissu doux ou de coton.

Les coton-tige sont uniquement conçus 
pour nettoyer la partie extérieure de 
l’oreille sans être insérés dans le 
conduit auditif

Rappel

Bouchon de cérumen Infection à l’intérieur de 
l’oreille

Parfois, une 
sensation de pression 

dans l’oreille peut 
être due aux liquides 
piégés dans l’oreille

Extérieur

Réponses aux questions les plus fréquentes


