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Acerca de este documento complementario

El presente documento acompaia a la hoja de ruta de la Organizacién Mundial de la Salud (OMS) titulada
Poner fin al abandono para alcanzar los Objetivos de Desarrollo Sostenible: hoja de ruta para las
enfermedades tropicales desatendidas 2021—2030 ("la hoja de ruta"). Su objetivo es apoyar a diferentes
partes interesadas -incluyendo a personas de paises endémicos, organizaciones internacionales y actores
no estatales- para lograr los objetivos de la hoja de ruta a través de un enfoque transversal de "Una
Salud".

El documento complementario consta de cinco partes:

1. Introduccidn a "Una Salud", incluyendo que es y por qué es esencial para alcanzar de forma
sostenible los objetivos de la hoja de ruta;

2. Acciones de “Una Salud” necesarias para que las principales partes interesadas alcancen los
objetivos de la hoja de ruta, incluidos los paises, las organizaciones internacionales y los agentes
no estatales;

3. Orientacion sobre cémo apoyar un cambio de paradigma hacia "Una Salud" en los programas
nacionales contra las enfermedades tropicales desatendidas (ETD), desde el disefio del programa
hasta la prevencion, el tratamiento, la vigilancia y la participacion de la comunidad;

4. Desafios comunesy como pueden superarse, como salvar las diferencias de capacidad entre
sectores, conciliar objetivos contradictorios y establecer responsabilidades claras para la
colaboracién;

5. Recursos clave.

Este documento complementario se elaboré mediante un enfoque consultivo global, que incluyé
entrevistas con las partes interesadas, talleres interactivos y una consulta publica en linea.
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1. Introduccion a Una Salud

El enfoque "Una Salud" pretende mejorar los resultados de salud reconociendo las conexiones entre la
salud de las personas, los animales y su entorno. La Alianza Tripartita lo define como "un enfoque para
abordar una amenaza de salud en la interfaz hombre-animal-ambiente basado en la colaboracidn, la
comunicacion y la coordinacién entre todos los sectores y disciplinas pertinentes, con el objetivo final de
lograr resultados de salud éptimos tanto para las personas como para los animales". 'Esto es
especialmente importante en el caso de las ETD, que a menudo tienen un importante componente
zoonodtico o ambiental. Esta relacidon puede adoptar diversas formas, por ejemplo (Fig. 1) para:

e larabia, donde la mayoria de los casos son transmitidos por los perros a las personas a través del
contacto directo (mordeduras y arafiazos), de ahi que prevenir la enfermedad en los perros sea
clave para prevenir la enfermedad en las personas;

e Llateniasis y la cistercosis, en las que las personas se infectan con la tenia al ingerir los quistes
larvarios presentes en la carne de cerdo infectada cruda o poco cocinada, o desarrollan
cisticercosis al ingerir los huevos del parasito debido a la falta de higiene (transmision fecal-oral) o
la ingestién de alimentos o agua contaminados, por lo que las intervenciones en cerdos, seguridad
alimentaria y el agua segura, el saneamiento y la higiene (WASH) son fundamentales;

e lavigilancia transversal de las ETD, como la esquistosomiasis y la teniasis, en la que se puede
utilizar la misma muestra o poblacién para la deteccion de la enfermedad

Fig. 1. Ejemplos de interfaces del entorno— —humano-animal para las ETD

Rabies: stop transmission between dogs Taeniasis and cysistcercosis: treat pigs, Cross-cutting NTD surveillance: use the
to stop transmission from dogs to people and improve food safety and hygiene to same sample to combine screening for
prevent disease schistosomiasis and taeniasis

™ ™ ¥

Sample collection

Vaccinate Vaccinate Treat pigs, food safety l
\ ~ 'P, o000
Taeniasis Shistosomiasis.
screening screening

WASH WASH

- /

—

TRANSLATION Figl:
Rabia: parar la transmisidn entre perros, y parar la transmisidon de perros a personas.

(arrows) — Vacunar

Teniasis y cisticercosis: intervenciones en cerdos, seguridad alimentaria y mejorar medidas de saneamiento para prevenir la
enfermedad.

Y Una guia tripartita para abordar las enfermedades zoondticas en los paises, accesible aqui
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(arrow 1) —Vacunary tratar a los cerdos, seguridad alimentaria

(arrow 2) — WASH

Vigilancia transversal de ETD: usar las mismas muestras para combinar la vigilancia de esquistosomiasis y teniasis
(arrow 1) — toma de muestras
(arrow 2) —vigilancia de teniasis, vigilancia de esquistosomiasis

En cada ejemplo, la prevencién eficaz y sostenible de la enfermedad requiere una accion transversal entre
los sectores de la salud humana, animal y ambiental, WASH y otros. Sin embargo, la motivacién de los
distintos sectores para integrar los objetivos de las ETD en sus programas de trabajo puede no estar
siempre clara. Por ejemplo, para algunas enfermedades en las que los animales son un riesgo de
transmisidn para las personas, pero no afectan la salud o la productividad del propio animal; puede ser
dificil involucrar a las partes interesadas del sector agropecuario (por ejemplo, los productores) para
promover intervenciones de salud animal Unicamente para beneficiar los resultados de la salud publica
humana. Por lo tanto, es importante comprender los objetivos de todo el sistema para ayudar a
identificar un drea comun para que los diferentes sectores colaboren en el control de las ETD (Fig. 2).

Fig. 2. Ejemplos de sectores y sus objetivos implicados en un enfoque transversal de Una Salud
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Los enfoques de "Una Salud" tipicamente suelen tener en cuenta e implicar a una variedad de partes
interesadas de los sectores publicos y privados, a nivel mundial, regional y nacional. Por ejemplo, los
miembros de la comunidad que demandan o reciben servicios; los ministerios y municipios que los
planifican, financian y prestan; la industria y el mundo académico que desarrollan productos, investigany
comparten conocimientos; los medios de comunicacion y los agentes educativos que comunican,
promueven y conciencian; y las organizaciones internacionales que proporcionan apoyo técnico,
financiacién y orientacidn. Al desarrollar la capacidad y la colaboracién de todo el sistema entre las partes
interesadas y los sectores, los enfoques de "Una Salud" también pueden fortalecer los sistemas de salud y
la vigilancia, promover la implicacién y obtener resultados.

En la hoja de ruta se promueven enfoques transversales, que establecen ambiciosas metas mundiales
para reducir la carga de las ETD en consonancia con el Objetivo de Desarrollo Sostenible 3 de las Naciones
Unidas "poner fin a las epidemias... de enfermedades tropicales desatendidas" para 2030. Las metas
especificas para el 2030 incluyen:
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106 e Reduccién del 90% de las personas que requieren intervenciones contra las ETD;

107 e Reduccién del 75% de los ainos de vida asociados a la discapacidad por causa de las ETD;
108 e 100 paises que han eliminado al menos una ETD; y

109 e dos ETD erradicadas (dracunculosis y pian).

110 Este documento complementa la hoja de ruta identificando las acciones de "Una Salud" necesarias para
111 alcanzar los objetivos de la hoja de ruta, y apoyando a los paises en la aplicaciéon de enfoques integrados
112  de "Una Salud" para abordar las ETD. Se centra en ejemplos de ETD zoonéticas como punto de partida
113 (Fig. 3). Sin embargo, los principios pueden aplicarse de forma transdisciplinaria para involucrar a otros
114  sectoresy partes interesadas mas alla de la salud y las ETD, como el medio ambiente, la educacién y otros.

115 Fig. 3. Las ETD zoonéticas y los factores que influyen en su transmisidn, vigilancia y control
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Chagas Disease X X X X X X X X X X X
Rabies X X X
Scabies & Other Ectoparasite X X X X X X
Snakebite envenomatior X X X X X X
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2. Acciones de Una Salud necesarias para alcanzar los objetivos de la hoja de ruta

Los tres principales grupos de interesados que participan en la consecucion de los objetivos de la hoja de
ruta son los paises, incluidos los gobiernos estatales y locales, las comunidades y los ciudadanos; las
organizaciones internacionales, como las Naciones Unidas, la OMS, la FAQ, la OIE, el PNUMA vy otras; y los
agentes no estatales, como los académicos, la industria y las ONG. Cada grupo desempefia un papel
importante en los tres pilares de la hoja de ruta (Fig. 4).

Fig. 4. Tres pilares de la hoja de ruta: acelerar la accidn programatica; identificar los enfoques
transversales; y cambiar los modelos operativos para facilitar la apropiacién por parte de los paises

Change operating models
Accelerate Intensify cross-cutting and culture to facilitate
programmatic action approaches country ownership

Integrat

Strategy and service delivery, Clear stakeholder roles
tion Mainstreaming within r a throughout NTD wor

Organizational set-ups,
operating models and
thinki achieve

Las acciones prioritarias de Una Salud que necesita cada grupo para alcanzar los objetivos de la hoja de
ruta se resumen en la Fig. 5 y se detallan mds adelante y en el Anexo 1.
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Fig. 5. Acciones prioritarias de Una Salud que necesitan los paises, las organizaciones internacionales y los
agentes no estatales para alcanzar los objetivos de la hoja de ruta mediante un enfoque transversal

@

Achieve the 2030
road map targets

3&; Countries

Identify and Develop a Facilitate Establish Build
prioritise strategicOne  transdisciplinary governance sustainable
opportunities Health plan ways of working  mechanisms and impactful
for cross- that puts within and for coordi- engagement
cutting communities at between nation and from relevant
integration the centre stakeholders leadership stakeholders
o L3 an a o
m m m m m
@ International organizations ®E?\® Non-State actors
Advocate for a One Develop guidance and Provide global Advocate and build Coordinate Conduct research,
Health approach to tools for countries leadership to awareness of the stakeholders and education and
be integrated into and communities to engage and benefits and build relationships knowledge sharing
formal work operationalize coordinate key applications of a One between existing to address gaps and
programmes One Health stakeholders Health approach and new networks challenges
o o o L 3 a o
m m m m m m

2=

133

Paises, incluyendo gobiernos estatales y municipales, comunidades y ciudadanos

Identificar y priorizar las oportunidades de integracidon transversal dentro de los programas de

ETD, y entre los programas de ETD y otros sectores. Esto podria comenzar con una revision
programatica para identificar dreas de sinergia potencial entre, por ejemplo, las prioridades del
programa, las capacidades de la fuerza de trabajo, las partes interesadas y las comunidades.

Esto también puede ser una oportunidad para identificar sinergias que vayan mas alla de las
colaboraciones tradicionales para desbloquear nuevas e interesantes posibilidades basadas en el
contexto local. Entre los ejemplos de diferentes niveles de integracion se encuentran:

O

Integracion dentro de los programas de ETD: por ejemplo, esfuerzos conjuntos de
vigilancia de enfermedades parasitarias que requieren el mismo enfoque de muestreo y
diagndstico

Integracion entre programas sanitarios mds amplios: por ejemplo, la incorporacion de
estrategias para abordar la teniasis/cisticercosis en las personas, con intervenciones mas
amplias centradas en la sanidad animal en los cerdos (por ejemplo, para la peste porcina
clasica).

Integracion entre sectores: por ejemplo, vincular los sistemas de vigilancia de la salud
humana y animal; implicar la gestién del agua segura, el saneamiento y los residuos en las
intervenciones; o aprovechar las cadenas de suministro del sector privado para
proporcionar productos o servicios en zonas remotas.

Lo ideal seria que esta revisidn fuera seguida de un ejercicio de priorizacién para determinar por
dénde empezar, por ejemplo, clasificando las oportunidades en funcidn de su posible impacto y su
facilidad de aplicacidon (Fig. 6). No todas las oportunidades son viables o tienen sentido para ser
las primeras, y la integracidn, aunque puede tener grandes beneficios, requiere un cambio de
paradigma que requiere tiempo, costo, esfuerzo y liderazgo para su aplicacion efectiva. Enla
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seccion 3 se ofrecen orientaciones sobre como puede abordarse este cambio de paradigma en los
programas nacionales o locales, por ejemplo, por parte de los gestores de programas.

Fig. 6. Ejemplo de matriz de priorizacién. Esta matriz puede utilizarse para clasificar las iniciativas
en funcidn de su posible impacto y de la complejidad de su aplicacion. Lo ideal seria que los
programas se centraran en los "triunfos rdapidos”, es decir, en iniciativas de gran impacto pero
relativamente poco complejas, aunque también pueden ser utiles las iniciativas de "gran impacto y
gran complejidad".
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Desarrollar un plan estratégico de "Una Salud" que establezca objetivos claros de integracién y un
camino para alcanzarlos, por ejemplo, basandose en la evaluacién de oportunidades y la
priorizacion descritas anteriormente. Por lo general, un plan estratégico incluiria un propédsito y
unas metas claras; objetivos especificos; describiria las actividades necesarias para alcanzar los
objetivos (incluyendo el calendario, los responsables y los recursos necesarios); e identificaria los
parametros para supervisar y evaluar el rendimiento.

Lo ideal es que el plan situe a las comunidades en el centro de los esfuerzos programaticos,
mediante un proceso de disefio inclusivo y participativo que (i) apoye el compromiso de la
comunidad en el desarrollo de politicas, la toma de decisiones y las soluciones locales; v (ii)
garantice que las politicas reflejen los valores, objetivos y contextos locales.

El plan también debe tener en cuenta a los principales actores implicados en la implementacion;
por ejemplo, los gobiernos locales desempefian un papel fundamental en la ejecucion de las
intervenciones y en la creaciéon de traccidn dentro de la comunidad. En la medida de lo posible,
hay que involucrar, apoyar y alentar a los lideres locales.

10
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Estudio de caso: El Plan Estratégico de Una Salud desarrollado en Butan (disponible agui)
Estratégico de Una Salud, que tiene cuatro objetivos:
1. Institucionalizar la iniciativa "Una Salud" con la participacién de las partes interesadas
por los alimentos y la resistencia a los antimicrobianos (RAM)
transmitidas por los alimentos, incluyendo los problemas de RAM

prioritarias y de transmisién alimentaria y la RAM

las comunidades. [NB: Estudio de caso por elaborar].

En 2019, el Ministerio de Salud y el Ministerio de Agricultura y Bosques de Butan lanzaron un Plan

2. Reforzar el sistema de vigilancia de las zoonosis prioritarias, las enfermedades transmitidas
3. Reforzar la investigacién y la respuesta conjunta a los brotes de zoonosis y enfermedades

4. Promover las actividades colaborativas de investigacidon para las enfermedades zoondticas

El plan también hace hincapié en la necesidad de enfoques participativos que impliquen y apoyen a

Facilitar formas de trabajo transdisciplinarias dentro de los sectores y entre ellos, asi como con
otras partes interesadas (por ejemplo, actores no estatales). Esto es mas sencillo cuando los

incentivos estan alineados (por ejemplo, a través de objetivos o presupuestos compartidos), y las

funciones y responsabilidades de los participantes estan claras. Por ejemplo, cuando los distintos

sectores acuerdan crear una capacidad conjunta en un area determinada, y existe un responsable

claro para llevar a cabo la formacién asociada.

Sin embargo, cuando los sectores o las partes interesadas tienen, o perciben, intereses

contrapuestos, puede ser necesario cultivar estructuras de incentivos compartidos que fomenten

la colaboracién por encima de la competencia. Por ejemplo, los programas de control de
Echinococcus fomentan el descarte de visceras para promover la salud humana, pero esto tiene
un coste para el agricultor, que de otro modo podria venderlas. En algunos casos, las visceras se
venden en el mercado negro a bajo precio, lo que supone un ingreso para el agricultor, pero un
mayor riesgo para el comprador, que a menudo también es pobre.

Establecer mecanismos de gobernanza para apoyar la coordinacién y el liderazgo. Esto implica

definir claramente las funciones y responsabilidades de las distintas partes interesadas, asignar los

recursos de forma proporcional, establecer vias claras para la toma de decisiones y la resolucion

de conflictos, y disponer de estructuras para coordinar y compartir la informacidn y las actividades

entre los distintos grupos (por ejemplo, gobiernos y ONG).

Por ejemplo, en 2011 Kenia cred una "Unidad de Enfermedades Zoondticas (ZDU)" de Una Salud.
La ZDU esta dirigida conjuntamente por el director de los Servicios Médicos y Veterinarios, que
apoya a un grupo de trabajo técnico transversal sobre zoonosis y a la unidad de enfermedades,
gue interactian con las Unidades de Una Salud en los condados. Esta estructura apoya la
colaboracién entre multiples sectores.

Conseguir un compromiso sostenible y con impacto por parte de las partes interesadas
pertinentes, incluidas las no tradicionales, mediante la identificacidon de los resultados
compartidos, las dependencias, los impulsores, los motores de cambio y los conflictos de
intereses; y hacer participar a las partes interesadas en la planificaciéon de forma tempranay
transparente.

11
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Organizaciones internacionales, como la ONU, la OMS, la FAO, la OIE y otras

e Aplicar un enfoque transversal de "Una Salud" a los programas de trabajo formales a nivel

interno, entre otras organizaciones internacionales y en las regiones y paises. Por ejemplo,
incluyendo objetivos, indicadores y acciones especificos de Una Salud en la proxima edicién del
Programa General de Trabajo de la OMS; y en los planes pertinentes de otros organismos de las
Naciones Unidas.

e Elaborar orientaciones y herramientas para que los paises y las comunidades pongan en marcha

las practicas de "Una Salud" y apoyar su implementacién, por ejemplo:

O

Ayudar a los paises a identificar los resultados compartidos y las estructuras de incentivos
entre las ETD y otros sectores y partes interesadas para fomentar la integracion

Ayudar a los paises a desarrollar mecanismos de financiacion y gobernanza sostenibles
para apoyar la colaboracién de "Una Salud".

Apoyar y catalizar a los paises -directamente o en colaboracidn con otras partes
interesadas- para que lleven a cabo las acciones prioritarias descritas anteriormente

e Proporcionar liderazgo global para involucrar vy coordinar a las partes interesadas clave,

incluyendo a través de:

@)

Promover la implicacion por parte de los paises, al tiempo que se impulsa la colaboracion
internacional para apoyar una mayor adopcién de los enfoques de "Una Salud" cuando
sea pertinente

Integrar las ETD en las iniciativas mundiales de "Una Salud", como la Alianza Tripartita,
gue se ha ampliado recientemente para incluir al Programa de las Naciones Unidas para el
Medio Ambiente (PNUMA); las estrategias de preparacion para las pandemias, y otras
Involucrar a la comunidad de las ETD en "Una Salud", y a la comunidad de "Una Salud" en
las ETD

Integrar los enfoques internos en los programas de ETD cuando sea pertinente, y
fortalecer las instituciones, la gobernanza y el liderazgo estructurado que se necesita para
cumplir los objetivos.

12
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Estudio de caso: Programa contra la tripansomiasis africana (PAAT) (acceder aqui)

El PAAT es una colaboracidén interinstitucional de larga data entre la OMS, la FAO, el Organismo
Internacional de Energia Atdmica (OIEA) y la Oficina Interafricana de Recursos Animales de la Unién
Africana (AU-IBAR) para coordinar las actividades de control de la tripanosomiasis africana animal y
humana (TAA y TAH).

Entre los ejemplos de actividades que se han llevado a cabo en el marco de esta colaboracién se
encuentran:

El OIEA era una parte interesada nueva en un programa de ETD, pero aportd su experiencia en el
desarrollo y la aplicacion de técnicas de esterilizacién de insectos. [NB: Estudio de caso por
elaborar].

Sinergia de las actividades de control de vectores para beneficiar el control tanto de la TAH
como de la TAA, dado que la mosca tsetsé transmite la enfermedad tanto a las personas
como a los animales

Colaborar para compartir datos e informacion geografica, incluyendo atlas de TAH y TAA,
compartir mapas de distribucién de la mosca tsetsé, manuales de orientacidn, etc.
Realizacion de formaciones compartidas sobre la gestién de la TAH y la TAA, el control de
vectores y los datos, y coordinacidn de la participacion de ambos sectores en reuniones
cientificas y debates de expertos

2@\ Actores no estatales, como el mundo académico, la industriay las ONG

4

Promover y concienciar sobre los beneficios y las aplicaciones del enfoque "Una Salud",
incluyendo la identificacidn y demostracion de las areas en las que las ETD pueden integrarse en
otras prioridades politicas o programaticas. Esto puede incluir el apoyo a la implementaciény la
financiaciéon de dicha integracion, en consonancia con las prioridades y los planes nacionales, y
suele ser competencia de las ONG.

Coordinar a los actores no estatales y establecer nuevas relaciones, por ejemplo, a través de

o Desarrollar las redes existentes y nuevas de colaboracién y asociacién, por ejemplo,
mediante la creacién de una comunidad de practica de "Una Salud".

o ldentificar y comprometer a nuevas partes interesadas -por ejemplo, la industriay otros
sectores como la educacion, el turismo, la nutricién, etc.- para impulsar una mayor
participacién en los programas contra las ETD.

o Apoyar a las partes interesadas en las ETD para que se unan a las conversaciones mas
amplias e intersectoriales de "Una Salud".

Esta coordinacién podria correr a cargo de las ONG, con la aportacion de las redes académicas e
industriales.

Llevar a cabo la investigacidn, la educacién y el intercambio de conocimientos para hacer frente a
las lagunas y los desafios del control transversal de las ETD. Esto incluye:
o Participar en la investigacidon multisectorial para identificar las lagunas y desarrollar y

promover herramientas para que los paises y las comunidades pongan en marcha "Una
Salud".
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o Compartir los conocimientos -incluidos los datos, los avances tecnolégicos y la
informacién sobre los programas- y facilitar el flujo de informacidn entre los sectores y las
partes interesadas.

o Realizar formacion en competencias clave para facilitar una mayor integracion entre
sectores

Estas acciones recaen principalmente en el mundo académico y en la industria; sin embargo, las
ONG también pueden desempefiar un papel, especialmente en el intercambio de conocimientos y
en la realizacién de actividades de formacion.

Estas acciones prioritarias proporcionan un punto de partida para que los paises, las organizaciones
internacionales y los actores no estatales adopten un enfoque de "Una Salud" para abordar las ETD y
alcanzar los objetivos de la hoja de ruta. Pueden complementarse con los recursos clave descritos en la
secciéon 5; y en las secciones siguientes, que proporcionan orientacidon sobre cémo puede apoyarse un
cambio de paradigma hacia Una Salud en los programas nacionales, y cdmo pueden superarse los retos
comunes de Una Salud.

14
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3. Orientacion sobre cémo apoyar un cambio de paradigma hacia "Una Salud" en los programas
nacionales contra las ETD

Esta seccidn esta dirigida especificamente a los gestores de programas y ofrece orientacién sobre cémo
apoyar un cambio de paradigma hacia el enfoque de "Una Salud" dentro de los programas nacionales. El
enfoque de "Una Salud" puede adoptar muchas formas, dependiendo del contexto del programa, el
entorno, las partes interesadas y los recursos disponibles. Fundamentalmente, se trata de identificar —y
activar —las oportunidades para integrar los esfuerzos entre los sectores y las enfermedades para lograr
objetivos compartidos o sinérgicos.

Esto puede iniciarse en cualquier lugar, en cualquier momento, para cualquier actividad programatica
relevante. Idealmente, estas actividades deben ser apoyadas en paralelo por otros grupos (por ejemplo,
organizaciones internacionales y actores no estatales) para crear un entorno propicio para el cambio. Los
siguientes ejemplos describen como puede aplicarse en la practica el enfoque de "Una Salud" en
diferentes aspectos de los programas contra las ETD, y proporcionan enlaces a recursos adicionales
cuando son pertinentes y estan disponibles.

306

90‘.7,‘ Disefio del programa

[T11\d

308
Los principios generales del disefio de programas siguen aplicandose cuando se adopta el enfoque de
"Una Salud" (anexo 2). Sin embargo, entre los pasos que adquieren mayor importancia se encuentra el
mapeo de las partes interesadas, para identificar los sectores o las partes interesadas que deben
participar en el programa y sus motivaciones; y, cuando participan multiples partes interesadas, acordar
funciones y responsabilidades claras para la implementacion.

Por ejemplo, para disefiar un programa de prevencion de la rabia que incluya intervenciones tanto en
humanos como en animales, el mapeo de las partes interesadas podria identificar cuatro sectores clave en
los que participar: salud humana y salud animal, educacidn, y municipios (ndtese que esta lista no es
exhaustiva). A continuacion, habria que acordar funciones y responsabilidades claras con los puntos
focales pertinentes de cada sector para alcanzar los objetivos del programa. Por ejemplo:

e Ministerio de salud humana: es responsable de las campafias de concienciacidén sobre la rabia, de
proporcionar profilaxis post-exposicion a las victimas de mordeduras y de cotejar los datos sobre
los casos de rabia y la carga de mordeduras;

e El Ministerio de sanidad animal, responsable de las campafas de vacunacidn masiva de perros y
de recoger y compartir los datos de vigilancia de los casos de rabia animal;

e el Ministerio de Educacidn, responsable de aplicar la concienciacidn sobre la rabia en los
programas escolares; y

e Municipios - responsables de la implementacién de las intervenciones comunitarias, con el apoyo
de los ministerios de salud humana y animal.

Accidn: aplicar el enfoque de "Una Salud" en el disefio de los programas mediante el mapeo de las partes
interesadas y el acuerdo de funciones y responsabilidades claras para alcanzar resultados compartidos.
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Esto puede apoyarse en el mapeo de las partes interesadas?, en la herramienta RACI (responsable,
aprobador, consultado, informado) y en otras herramientas similares para apoyar estas acciones
respectivas (Anexo 3).

335
& Desarrollo de la capacidad de los trabajadores
337

El desarrollo de la capacidad del personal en diferentes sectores mejora la capacidad general y permite
compartir o redistribuir el personal cualificado en momentos de gran necesidad (por ejemplo, durante
una pandemia). También puede servir para romper los silos organizativos y mejorar las formas de trabajo
transdisciplinarias. Por ejemplo, en Kenia, los investigadores que se formaron en la elaboracidn de
modelos de enfermedades animales fueron redistribuidos posteriormente para dirigir los esfuerzos
nacionales de elaboracidon de modelos de COVID-19, superando asi una escasez critica de competencias.

Entre los ejemplos de las competencias comunes necesarias para los programas eficaces contra las ETD en
los sectores de la salud humana y animal se encuentran los siguientes:

e comprender la carga de la enfermedad,

e mapear los contextos de los paises,

e recogiday presentacion de datos,

e seguimiento y evaluaciéon de los resultados de los programas,
e diagndstico de laboratorio de la enfermedad,

e modelizacién del impacto de las intervenciones,

e planificacién y programacion

e comunicacién y sensibilizacién de la comunidad, y

e logistica (por ejemplo, previsidn, distribucién).

Entre los ejemplos en los que puede tener sentido un personal mas integrado se encuentran la
comprension de la epidemiologia de la enfermedad; la realizacidn de intervenciones compartidas entre
sectores (por ejemplo, vigilancia, evaluaciones de riesgo, etc.); y cuando el liderazgo, las instalaciones o la
infraestructura son comunes a todos los programas.

Accidn: explorar las oportunidades de formacion intersectorial para crear una capacidad de mano de obra
que cubra las lagunas mas importantes y/o la adscripcion de personal cualificado para compartir
conocimientos dentro de los programas o departamentos y entre ellos. Cuando proceda, fomentar la
formacidn transdisciplinaria a nivel local, regional y mundial.

]
N\ ’

- @ - Sensibilizacion y educacién

365

A menudo, los mensajes de concienciacidon y el publico objetivo para una determinada enfermedad o
intervencién son transversales para diferentes ETD. Por ejemplo, el agua, el saneamiento y las practicas
seguras de preparacion de alimentos son esenciales para prevenir la infeccidn por dracunculosis, las
trematodiasis transmitidas por los alimentos, la teniasis y la cisticercosis. Las campafias coordinadas que

2 Véase esta herramienta de la OMS sobre el andlisis de las partes interesadas [enlace].
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destilan y comparten mensajes comunes para la concienciacidn y la prevencién son eficaces, se refuerzan
y reducen la sobrecarga de informacién para los receptores.

Ademas, el publico objetivo al que van dirigido las campafas de concienciacion o educacidn suele ser
similar; por ejemplo, todos los ganaderos pueden recibir informacién sobre las estrategias de prevencién
de la equinococosis, la esquistosomiasis y los trematodos transmitidos por los alimentos (si tienen ganado
vacuno, caprino u ovino), y de la teniasis y la cisticercosis (si también tienen cerdos).

Accidn: explorar las oportunidades de integrar las intervenciones de concienciacién y educacién dentro de
las comunidades y a través de las ETD, por ejemplo, a través de comunicaciones transversales que
coordinen los mensajes clave y el publico objetivo.

380
m Intervenciones comunitarias (compromiso, prevencion y tratamiento)

382

El solapamiento de las vias de transmisién, los animales hospedadores y las estrategias de control y
prevencion entre las ETD zoondticas crea oportunidades para:

e combinar intervenciones transversales para la(s) enfermedad(es). Por ejemplo, en Madagascar se
combind un programa de quimioterapia preventiva para hacer frente a la teniasis en las personas
con un programa complementario en los cerdos, con lo que se proporciond tratamiento y, al
mismo tiempo, se concientizé a la poblacion y se abordd la enfermedad en su origen;

e aprovechar las relaciones comunitarias existentes para introducir o acelerar nuevas
intervenciones. Por ejemplo, en KwaZulu-Natal (Sudafrica), las sélidas relaciones comunitarias
creadas gracias a los esfuerzos sostenidos de control de la rabia permitieron iniciar y aplicar con
éxito un programa de control de la brucelosis utilizando la misma red.

Accion: explorar las oportunidades de combinar intervenciones, o utilizar la infraestructura y las
relaciones existentes para introducir o acelerar nuevas intervenciones.

Vigilancia

Los sistemas de vigilancia robustos de las enfermedades humanas y animales permiten comprender lo
habitual —y detectar lo inusual, con implicaciones para la salud tanto de las personas como de los
animales. Por ejemplo, la carga de enfermedades parasitarias en los animales, como la Taenia solium 'y
Echinococcus, puede servir de indicador indirecto de las enfermedades humanas, especialmente de las
secuelas que aparecen tardiamente, como la neurocisticercosis y la equinococosis.

El intercambio de informacidn entre sectores también puede ser fundamental para informar sobre el
tratamiento y el seguimiento adecuados. Por ejemplo, un animal que da positivo o negativo en la prueba
de la rabia informard sobre las opciones de tratamiento en una persona potencialmente expuesta y sobre
cualquier requisito de seguimiento de posibles contactos posteriores.

Un enfoque integrado también es clave cuando varias enfermedades afectan a la misma poblacion, y la
deteccion puede realizarse utilizando las mismas muestras o la misma logistica. Por ejemplo, el monitoreo
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y vigilancia de la esquistosomiasis puede combinarse con el de la teniasis, ya que la muestra y la poblacion
objetivo son las mismas.

Accion: explorar las oportunidades de colaboracion intersectorial para compartir informacioén, integrar la
vigilancia de las enfermedades que utilizan las mismas muestras o afectan a poblaciones similares, y
reforzar los sistemas de vigilancia de las enfermedades animales y humanas en general.
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4. Desafios comunes y como se pueden superar

Un enfoque transversal que involucre a multiples sectores y partes interesadas, si bien es eficaz, puede
plantear problemas, especialmente en entornos que ya estan sobrecargados y con pocos recursos.

Los retos mds comunes son:

"Los programas sdlo se ejecutan cuando el Ministerio de Sanidad es responsable de ellos": |a escasa
capacidad, inversion y aptitud de otros sectores, por ejemplo, el de la sanidad animal, desincentiva la
colaboracidn, especialmente cuando los sistemas sanitarios ya estan sobrecargados y son
inadecuados, y los gobiernos locales son responsables de la ejecucién en la comunidad.

o [Nota: el estudio del caso debe ser detallado].

"é¢Por qué deberian los productores tratar a los animales para una enfermedad que no tiene impacto
en la produccion? ": las prioridades contrapuestas de los objetivos de las ETD entre los sectores, por
ejemplo, cuando la transmisidon en animales supone una amenaza para la salud humana, pero no
repercute negativamente en la productividad animal, pueden desincentivar el tratamiento animal. Sin
embargo, a menudo el tratamiento combinado de personas y animales es la forma mas eficaz y
sostenible de abordar la enfermedad en las personas.

o [Nota: el estudio del caso debe ser detallado].

"Si todos son responsables, nadie es responsable”: |a falta de claridad en las responsabilidades entre
las partes interesadas y los sectores puede dar lugar a una falta de transparencia y a la pérdida de
acciones y oportunidades.

o [Nota: el estudio del caso debe ser detallado].

19
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5. Recursos clave

OMS

Acabar con el abandono para alcanzar los Objetivos de Desarrollo Sostenible: una hoja de ruta para las
enfermedades tropicales desatendidas 2021-2030. Ginebra: Organizacion Mundial de la Salud; 2020
(acceder agui).

Poner fin al abandono para alcanzar los objetivos de desarrollo sostenible: estrategia mundial sobre el
agua, el saneamiento y la higiene para combatir las enfermedades tropicales desatendidas, 2021-2030.
Ginebra: Organizacion Mundial de la Salud; 2021 (acceder agui).

Adopcion de un enfoque multisectorial de la salud: guia tripartita para abordar las enfermedades
zoonoticas en los paises . Ginebra: Organizacion Mundial de la Salud; 2019 (acceder agui).

Plan director nacional para las NTD, 2021 —2025: marco para el desarrollo. Brazzaville: Oficina Regional
para Africa de la Organizacion Mundial de la Salud; 2020 (acceder aqui).

Una Salud

Marco para la practica de "Una Salud" en los institutos nacionales de salud publica. Addis Abeba: Unién
Africana; 2020 (acceder aqui).

Plan estratégico Bhutan One Health, 2018 —2023, segunda edicion. Thimphu: Ministerio de Salud de
Butan; 2019 (acceder aqui).

Herramientas

Mapeo de las partes interesadas: Formacion de la OMS sobre el analisis de las partes interesadas.
Ginebra: Organizacién Mundial de la Salud (acceder aqui).
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Anexo 1. Marco de accién de "Una Salud" para las ETD segun los pilares de la hoja de ruta

Pilar 1 Acelerar la accion programatica: Integrar la iniciativa "Una Salud" en el disefo y la ejecucion de
los programas contra las enfermedades tropicales desatendidas.

Para lograrlo serd necesario actuar en los siguientes ambitos:

1. Avances
técnicos,
por ejemplo,
la base de
pruebas y las
orientaciones
sobre las
intervenciones
integradas

2. Estrategia
y prestacion
de servicios,
por ejemplo,
vigilancia,
evaluacion
conjunta de
riesgos

3.
Facilitadores,
por ejemplo,
vias de
financiacion
integradas,
colaboracién en
la promocion y
accion
multisectorial

Paises:

—Trazar un mapa de las partes interesadas en las ETD pertinentes para identificar las interfaces
entre el hombre, el animal y el medio ambiente e investigar las areas potenciales para los
enfoques integrados de una salud.

— Compartir datos entre sectores y facilitar su uso intersectorial.

— Identificar métricas adecuadas (existentes o nuevas) para supervisar y hacer un seguimiento de
los objetivos pertinentes de "Una Salud".

Organizaciones internacionales

— Elaborar orientaciones y herramientas para que los paises pongan en marcha las practicas de
"Una Salud" y apoyen su aplicacion.

Actores no estatales

— Llevar a cabo la investigacion, la educacidn y el intercambio de conocimientos para hacer
frente a las lagunas y a los retos del control transversal de las ETD, por ejemplo, mediante la
investigacidon multisectorial para comprender mejor la interfaz hombre-animal-ambiente; el
intercambio de conocimientos y la formacion.

Paises:

— Identificar y priorizar las oportunidades de integracion transversal sobre la base de las
necesidades locales, y utilizar el codisefo y el disefio adaptativo del programa para informar la
implementacion.

— Desarrollar un plan estratégico de "Una Salud" que establezca objetivos claros para la
integracion de "Una Salud" y describa las actividades, los recursos y el seguimiento necesarios
para alcanzarlos.

— Facilitar formas de trabajo transdisciplinarias entre los sectores y las partes interesadas, por
ejemplo, mediante la armonizacion de los incentivos, estructuras de gobernanza clarasy la
puesta a prueba de mecanismos novedosos.

Organizaciones internacionales

— Apoyar y catalizar a los paises para que disefien conjuntamente procesos y formas de trabajo
transversales.

— Promover los enfoques de "Una Salud" para impulsar la aceptacion politica a nivel nacional.

Actores no estatales:

— Identificar y coordinar las funciones de los actores no estatales en los mapas de sistemas y
llenar las lagunas de evidencia.

Paises:

— Identificar los obstaculos sistematicos a los enfoques transversales

— Integrar la financiacion de las acciones integradas y apoyar el intercambio de conocimientos y
capacidades entre sectores.

— Desarrollar la capacidad de "Una Salud", por ejemplo, desarrollando o integrando los enfoques
de "Una Salud" en los planes de estudio existentes para acabar con los compartimentos
estancos y fomentar la colaboracidn intersectorial

— Abogar por un enfoque de "Una Salud" para las ETD.

Organizaciones internacionales

— Involucrar a la comunidad de las ETD en "Una Salud" y a la comunidad de las ETD en "Una
Salud".

— Permitir la accion de "Una Salud" apoyando mecanismos adecuados de financiacion y
gobernanza

— Predicar con el ejemplo llevando a cabo una acciéon multisectorial de alto nivel entre los
organismos de la ONU.

Actores no estatales:
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— Dirigir y financiar el desarrollo de capacidades y la aplicacion de "Una Salud" para las ETD.
Abordar las lagunas de evidencia. Ofrecer mecanismos de financiacién adecuados.

— Establecer relaciones en redes existentes y nuevas para compartir conocimientos

— Centrar la educacion y la formacion en las competencias para facilitar una mayor integracion
en dreas comunes entre los sectores sanitarios.
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Pilar 2 Intensificar los enfoques transversales: Coordinar e integrar la accidn sobre las ETD en los
sectores clave

Para lograrlo sera necesario actuar en los siguientes ambitos:

1. Paises:
Integrar laseTD  — Identificar las oportunidades de integracion, por ejemplo, las eficiencias, los puntos de
en plataformas de entrada y las prioridades compartidas para los programas de las ETD con los sectores no
S;Sr:auecslc::;e relacionados con las ETD.
S —— — Facilitar las formas de trabajo transdisciplinarias y la equidad sectorial en su integracion.
trabajo sobre — Planteamiento del problema y fijacion de objetivos: Situar al paciente y a la comunidad
enfermedades en el centro del establecimiento de objetivos. Cambiar el enfoque programatico para que
2::;1?2: Y sea transversal.
Organizaciones internacionales
— Integrar los enfoques de los programas de NTD dentro de la gobernanza y las politicas de
los organismos de la ONU y fortalecer las instituciones, la gobernanza y las estructuras de
liderazgo necesarias para la implementacion.
— Apoyar a los paises en la identificacion de puntos de entrada para la integracion de las ETD
en otros sectores. Recopilar datos y apoyar la toma de decisiones a nivel nacional.
Actores no estatales:
— Identificar nuevas partes interesadas para integrarlas tras el analisis de “Una Salud” y
apoyar la integracion en las dreas prioritarias.
2. Paises:
Incorporarlas — Promover objetivos claros de "Una Salud" en las politicas nacionales y locales pertinentes

ETD enlossistemas  sobre las ETD e incluir las ETD en las estrategias nacionales de "Una Salud".

Ei?}iﬁi‘e:rﬁ?n?;’d — Desarrollar campeones de "Una Salud" para vincular las ETD con otros sectores sanitarios

medioambiental y no sanitarios a nivel nacional y mundial.
paramejorarla  Organizaciones internacionales
calidad de las — Apoyar la inclusién de los objetivos de las ETD en otros sectores y en las politicas de "Una

intervenciones

n
contra las ETD Salud".

— Apoyar a los paises y sectores para que establezcan y mantengan formas de trabajo de
"Una Salud" y se comprometan con los defensores nacionales de "Una Salud".

Actores no estatales:

— Identificar y defender las oportunidades de incluir las ETD en otros dmbitos politicos

— Apoyar a las partes interesadas en las ETD para que se unan a conversaciones mas
amplias del sector sanitario, como las relativas a la preparacion para la pandemia, y ayudar
en su proceso de codisefio para obtener beneficios para las ETD.

3. Paises:

Coordinar con  — Identificar las partes interesadas no relacionadas con la salud y su papel en la prestacién
otros sectores y la aceptacidon de "Una Salud" para las ETD. Establecer mecanismos nacionales y
I‘le:::i’d‘;;ulz;a e locales/subnacionales para coordinar a todas las partes interesadas.

i S —— — Desarrollar mecanismos de gobernanza para apoyar la coordinacion y el liderazgo
relacionadas con ~ Organizaciones internacionales

las ETD, por — Ayudar a identificar los resultados compartidos entre las ETD y los sectores no sanitarios y
:ﬁg:fl’;%er apoyar las respuestas coordinadas y la presentacion de informes entre sectores

mecanismos de — Integrar las ETD en las actividades globales de "Una Salud", como la Tripartita+ y las
coordinacién estrategias de preparacion para las pandemias.

Intersectafiat Actores no estatales:

— Abogar por la colaboracion fuera de la sanidad, por ejemplo, la educacién, el turismo o la
nutricidn, y coordinar los sectores para la promocion, la financiacion y la aplicacion
conjuntas.

— Desarrollar asociaciones entre el sector publico y el privado para resolver las lagunas y
facilitar un enfoque de "Una Salud" para las ETD
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Pilar 3 Cambiar los modelos operativos y la cultura para facilitar la apropiacion por parte de los
paises: Fomentar y mantener la accion de "Una sola salud" dirigida por los paises

Situar a las comunidades y a los paises en el centro de la toma de decisiones; que los
campeones de "Una Salud" lideren la transicion hacia el trabajo de "Una Salud”, la
equidad sectorial y la implicaciéon en la consecucidn de resultados compartidos;
proporcionar recursos de acuerdo con el sistema de "Una Salud".

Para lograrlo sera necesario actuar en los siguientes dmbitos:

Paises:

— Poner a las comunidades en el centro apoyando la participacidn comunitaria en el
desarrollo de politicas, la toma de decisiones y las soluciones locales. Garantizar que las
politicas reflejen los valores, objetivos y contextos locales.

1.

Implicacion a
nivel nacional
y subnacional, por

ejemplo, — Crear un compromiso sostenible y equitativo de todas las partes interesadas (incluidas
respondiendo a las no tradicionales) en “Una Salud” para las ETD con la identificacién de resultados
ek e ez compartidos, dependencias, impulsores, motores y conflictos de interés. Gestionar los

especificas de las

e conflictos. Involucrar a las partes interesadas en una fase temprana de la planificacion y
agenda global de ser transparentes.
seguridad Organizaciones internacionales
sanitaria. — Ofrecer un liderazgo global al tiempo que se facilita la implicacion por parte de los paises
de los programas de las ETD y se impulsa la colaboracién internacional
— Orientar sobre los enfoques participativos para aumentar la implicacion de los paises
Actores no estatales:
— Facilitar el flujo de informacién para apoyar los enfoques participativos de "Una Salud"
para la ETDs.
— Identificar las prioridades de la comunidad/partes interesadas y representar los
contextos locales especificos.
’ Paises:
) — Predicar con el ejemplo y dar confianza a los demds para que se comprometan con una
Funciones salud para las ETD
claras de las — Definir claramente las funciones estatales y no estatales y distribuir las
partes responsabilidades en relacién con las ETD y asignar recursos y gobernanza
interesadas en proporcionales.
todo el trabajo de — Realizar una revisién de la capacidad para identificar los eslabones débiles
las ETD; gestibn de o 2 nizaciones internacionales
las prioridades en
competenciatanto ~— Ofrecer orientacién sobre la distribucion de la responsabilidad de "Una Salud" entre las
entre sectores partes interesadas, publicas y privadas.
como entre — Garantizar la existencia de sistemas de rendicion de cuentas a nivel nacional para apoyar
naciones. la implicacion nacional y sectorial de las funciones y responsabilidades.
Actores no estatales:
— Colaborar con todos los sectores para identificar objetivos compartidos y crear equidad
sectorial y apoyar el desarrollo dirigido por la comunidad.
— Ofrecer a los responsables politicos una tinica via de acceso al asesoramiento de todas
las partes interesadas de “Una Salud”.
3 Paises:
’ — Gobernanza nacional: Aportar soluciones locales con una visidn global. Facilitar y
La organizacion, sostener una accién verdaderamente transdisciplinaria de "Una Salud" entre los sectores
los modelos de gubernamentales, garantizando la equidad sectorial y una adecuada asignacién de
funcionamiento y el recursos. Considerar la idoneidad de las estructuras organizativas existentes para

Zﬁ::g?;‘:';ﬁ:“an permitir una colaboracién y accién sostenibles hacia objetivos compartidos o

It complementarios, capaces de resolver posibles conflictos en el establecimiento de
objetivos de 2030 prioridades.

— Emplear procesos de disefo inclusivos con las necesidades de la comunidad como
nucleo, por ejemplo, procesos participativos y de codisefio con una gestion estructurada
de las aportaciones de las partes interesadas.

— Facilitar las oportunidades de asociacion publico-privada

Organizaciones internacionales
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— Apoyar a los paises para que utilicen las estructuras organizativas con el fin de
planificar el impacto a largo plazo, valorar la sostenibilidad y lograr las etapas de "ultima
milla" hacia la erradicacion, cuando sea apropiado.

Actores no estatales:

— Adaptarse a los cambios en las estructuras de gobernanza adoptadas a nivel nacional o
internacional, y facilitar que otros hagan lo mismo

— Comprometerse con los bucles de retroalimentacion y evaluacion intersectoriales
(amplios) y continuos en el disefio y la ejecucion de los programas, comunicar los
resultados a los responsables politicos

Anexo 2. Principios generales de un buen disefio de programas

e Definir el problema o la intervencidn: é¢qué se pretende hacer?

e Comprender el contexto del sistema: éen qué condiciones se hara?

e Trazar un mapa de las principales partes interesadas: i quiénes participaran (directa o
indirectamente)?
— ¢A quién afecta el problema o la intervencién?
— ¢Quién va a influir en el problema o la intervencién?
— ¢Quién serd el responsable de la acciéon?

e |dentificar los resultados y las métricas objetivo: é qué aspecto tiene el éxito?
—  ¢Cébmo lova a medir?

e Acuerde acciones e intervenciones: équé va a hacer?
— ¢Qué acciones tendran el mayor impacto en su objetivo?
— ¢Cdmo, cudndo y con qué recursos las hara?

e Acordar funciones y responsabilidades: équién hara qué?

e Implementar (probar vy escalar): hacerlo

e Evaluar el rendimiento: éfunciona?

— ¢Qué estd funcionando bien?
— ¢Qué es lo que no funciona bien?
— ¢Qué hay que cambiar?

e Adaptarse en funcién de las necesidades: ¢qué va a hacer de forma diferente?
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Anexo 3: Ejemplo de plantilla RACI

La RACI es una herramienta utilizada para aclarar y acordar las funciones y responsabilidades de un

programa de trabajo. Identifica a la persona, o personas, que son:
Responsables - es decir, la persona o personas que realizaran el trabajo
Aprobador - es decir, la persona que delega y revisa el trabajo, y es responsable de su realizacién
Consultados - es decir, las personas que aportan contenidos y conocimientos sobre el trabajo
Informados - es decir, las personas que necesitan ser informadas sobre el progreso del programa

Por ejemplo, la realizacién de una campafia de vacunacién podria implicar las siguientes tareas y partes

interesadas:
Tarea Gerente Enfermera Lider municipal | Lideres del pais
1. Planificar la campafia R/A C C I
2. Asegurar los suministros | R/ A I
3. Desarrollar materialesde | R/ A I C I
comunicacion
4. Realizacion de la A R I I
campafa
5. Informe de resultados A R I I

El siguiente cuadro ofrece una plantilla en blanco para realizar su propio ejercicio RACI:

Tarea

Persona A

Persona B

Persona C

Persona D

Tarea 1l

Tarea 2

Tarea 3
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