
 

 

 

 
 
 
 

27 กุมภาพันธ พ.ศ. 2563 
 

เตรียมสถานที่ทํางานของคุณให้พร้อมรับมือกับโรคโควิด 19 
  
เมื่อเดือนมกราคม พ.ศ. 2563 องคการอนามัยโลกประกาศใหการระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนาสายพันธุใหมในมณฑลหูเป

ยของสาธารณรัฐประชาชนจีนเปนภาวะฉุกเฉินดานสาธารณสุขระหวางประเทศ องคการอนามัยโลกระบุวาโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 

2019 (โควิด-19) มีความเสี่ยงสูงท่ีจะแพรระบาดไปยังอีกหลายประเทศท่ัวโลก     

องคการอนามัยโลกและหนวยงานสาธารณสุขท่ัวโลกกําลังดําเนินการเพ่ือจํากัดการระบาดของโรคโควิด 19 อยางไรก็ตาม ผลสําเร็จ

ในระยะยาวน้ันไมอาจเกิดข้ึนไดเอง ทุกภาคสวนในสังคมของเรา รวมท้ังสถานประกอบการและพนักงานตองเขามามีบทบาทเพ่ือ

รวมกันยับยั้งการแพรกระจายของโรคน้ี 

 

  โรคโควิด 19 แพร่กระจายอย่างไร   
 

เมื่อคนท่ีติดเช้ือโควิด 19 ไอหรือหายใจออกจะมหียดละอองสารคดัหลั่งท่ีติดเช้ือหลุดออกมาดวย หยดละอองเหลาน้ีสวนมากตกลงบน

พ้ืนผิวและวัสดุ เชน โตะ หรือโทรศัพท คนสามารถติดโรคโควิด 19 โดยการสัมผสพ้ืนผิวหรือวัตถุท่ีปนเปอน แลวมาสัมผสั ตา จมูก 

หรือปากตนเอง ถาบุคคลหน่ึงยืนอยูหางจากผูปวยโรคโควิด 19 ในระยะหน่ึงเมตร จะสามารถติดเช้ือโดยการหายใจเอาเช้ือท่ีอยูใน

ละอองท่ีมาจากการไอหรือการหายใจออกของผูปวย ซึ่งสามารถกลาวไดวาโรคโควิด 19 แพรกระจายแบบเดียวกับโรคไขหวัดใหญ คน

สวนใหญท่ีติดเช้ือโควิด 19 มักมีอาการไมรุนแรงและรักษาหายได อยางไรก็ตาม บางคนมีอาจการเจ็บปวยท่ีรุนแรงและจําเปนตองรับ

การรักษาในโรงพยาบาล ความเสีย่งท่ีจะมีการเจ็บปวยรุนแรงน้ันเพ่ิมข้ึนตามอายุ คนท่ีมีอายุ 40 ปข้ึนไป เปนกลุมท่ีมีอาการรุนแรง

มากกวาคนท่ีมีอายุต่ํากวา 40 ป คนท่ีมีภูมิคุมกันออนแอและคนท่ีมีโรคประจําตัว เชน โรคเบาหวาน โรคหัวใจและโรคปอด ก็มีโอกาส

ท่ีจะเจ็บปวยรุนแรงมากกวาเชนเดยีวกัน  

 

วิธีเบื�องต้นในการป� องกันการแพร่กระจายของโรคโควิด 19 ในสถานที่ทาํงานของคุณ 
 
มาตรการตอไปน้ีมีตนทุนไมสูง และชวยปองกันการแพรเช้ือโรคตางๆในสถานท่ีทํางาน เชน โรคหวัด โรคไขหวัดใหญ  

และโรคอุจจาระรวง ไมใหกระจายไปยังลูกคา พนักงานจางเหมาตามสัญญา และพนักงาน    
 

ผูประกอบการหรือนายจางสามารถเร่ิมใชมาตรการเหลานี้ไดทันที ถึงแมวาโรคโควิด 19 จะยังไมแพรกระจายในชุมชนท่ีทํา

กิจการอยูก็ตาม สิ่งเหลาน้ีจะชวยลดการหยุดงานเน่ืองจากความเจบ็ปวย และยังชวยยับยั้งหรือชะลอการแพรกระจายของโรคโควิด 

19 ในกรณีท่ีเกิดมีการกระแพรกระจายในสถานท่ีทํางาน  

 

 



 

 

 

 
• ดูแลสถานท่ีทํางานของคุณใหสะอาดและถูกสุขอนามัยอยูเสมอ 

 
o   พ้ืนผิว (เชน เคานเตอรและโตะ) และวัตถุตางๆ (เชน โทรศัพทและแปนพิมพ) ตองเช็ดดวยนํ้ายาฆาเช้ือเปน

ประจํา 

o  เพราะอะไร? เช้ือโรคโควิด 19 แพรกระจายโดยการสัมผัสพ้ืนผิวหรือวัตถุท่ีปนเปอนเช้ือโรค 

 

• รณรงคใหทุกคนหมั่นลางมือใหสะอาดเปนประจํา  
 

o   วางเครื่องจายนํ้ายาฆาเช้ือแบบถูมอืในตําแหนงท่ีเห็นไดชัดในสถานท่ีทํางาน และเติมนํ้ายาฆาเช้ืออยาง

สม่ําเสมอ  

o   ติดโปสเตอรสงเสรมิการลางมือ ขอรับโปสเตอรเหลาน้ีจากหนวยงานสาธารณสุขในพ้ืนท่ี หรอืจากเว็บไซต 

www.WHO.int 

o   ใชมาตรการการสื่อสารอ่ืนๆรวมดวย เชน ใหเจาหนาท่ีดานอาชีวอนามัยและความปลอดภยัในการทํางานมาให

ความรูเรื่องแนวทางปฏิบัติ การบรรยายสรปุในท่ีประชุม และเผยแพรขอมูลสงเสรมิการลางมือบนอินทราเน็ต  

o  จัดเตรียมอางลางมือและสบูใหพนักงาน พนักงานจางเหมาตามสญัญา และลูกคาสามารถใชได  
 

o  เพราะอะไร? เพราะการลางมือฆาเช้ือไวรัสบนมือคุณและปองกันการแพรกระจายของโรคโควิด 19 ได 
 
 

• รณรงคสรางเสริมสุขอนามัยท่ีดีเมื่อไอ จามหรือมีนํ้ามูก 
 

o   ติดโปสเตอรสงเสริมสุขอนามัยท่ีดี เมื่อมีอาการเก่ียวกับโรคทางเดินหายใจ ควรใชรวมกับมาตรการการสื่อสาร

อ่ืนๆ เชน การใหเจาหนาท่ีดานอาชีวอนามัยและความปลอดภัยในการทํางานมาใหความรูเรื่องแนวทางปฏิบัติ 

การบรรยายสรุปในท่ีประชุม และเผยแพรขอมูลบนอินทราเน็ต ฯลฯ  

o   จัดเตรียมหนากากอนามัย1และ/หรือกระดาษทิชชูในสถานท่ีทํางานของคุณ สําหรับคนท่ีเริม่มีนํ้ามูก หรือไอ 

รวมถึงถังขยะท่ีมีฝาปดเพ่ือกําจัดขยะเหลาน้ีอยางถูกสุขลักษณะ 
 

o  เพราะอะไร? เพราะสุขอนามัยท่ีดีปองกันการแพรกระจายของโรคโควิด 19 ได 
 

• แนะนําใหพนักงานและพนักงานจางเหมาตามสญัญา ศึกษาขอมูล คําแนะนําเก่ียวกับการเดินทางท่ีออกโดยหนวยงานท่ีเก่ียวของกอนการ

เดินทางเพ่ือติดตอธุรกิจ 

 

 
 

1 Ordinary s urgical fa ce ma sks ra ther than N95 face masks 

  หนากากอนามัยทางการแพทยธรรมดาเหมะกับการใสปองกันโรคโควิด 19 มากกวาหนากาก N95 

http://www.who.int/


 

 

 

 
•  แจงใหพนักงาน พนักงานจางเหมาตามสัญญา และลูกคาทราบวา ในกรณีท่ีโรคโควิด 19 เริ่มแพรกระจายเขาสูชุมชนของ

คุณ ผูใดท่ีมีอาการไอแมเพียงเล็กนอยหรือมีอาการไขต่ํา (37.3 องศาเซลเซียสข้ึนไป) ตองหยุดงานอยูท่ีบาน หรือ ทํางาน

จากท่ีบาน ถึงแมจะรับประทานยาสามัญ เชน ยาพาราเซตามอนและ/หรือยาอะเซตามิโนเฟน ยาไอบูโพรเฟนหรือยา

แอสไพริน ซึ่งทําใหอาการเหลาน้ันไมปรากฏแลวก็ตาม 

o   สื่อสารและเนนย้ําอยูเสมอวา คนท่ีปวยตองอยูท่ีบาน แมจะมีอาการของโรคโควิด 19 ไมรุนแรงก็ตาม  

o   ติดโปสเตอรท่ีแสดงขอความขางตนในสถานท่ีทํางาน รวมกับการใชชองทางการสื่อสารอ่ืนๆ ท่ีมีในองคกรหรือ

สถานประกอบการของคุณ 
 

o   งานบริการอาชีวอนามัย หนวยงานสาธารณสุขทองถ่ิน หรือหนวยงานอ่ืนอาจพัฒนาสื่อรณรงคสงเสรมิขอความน้ี

ไวแลวเชนกัน 

o  แจงพนักงานใหทราบโดยชัดเจนวา วันหยุดเหลาน้ีถือเปนวันลาปวย 
 
 

สิ่งที่ต้องคํานึงถึงเมื่อคุณและพนักงานของคุณเดินทาง 
 

• ก่อนการเดินทาง 
 

o   ใชขอมูลท่ีเปนปจจุบันวามีพ้ืนท่ีใดบางท่ีโรคโควิด 19 กําลังแพรกระจาย คุณสามารถดูขอมูลลาสุดไดท่ี 

https://www.who.int/emergencies/diseases/novel-coronavirus-2019/situation-reports/   
 

o   องคกรของคุณควรประเมินประโยชนและความเสี่ยงของแผนการเดนิทางท่ีกําลังจะเกิดข้ึนโดยยดึขอมลูลาสุด

เปนหลัก 

o   หลีกเลี่ยงการสงพนักงานผูท่ีอาจมคีวามเสีย่งสูงตอการเจ็บปวยท่ีรุนแรง (เชน พนักงานสูงอายุ และผูท่ีมีโรค

ประจําตัว เชน โรคเบาหวาน โรคหัวใจและโรคปอด) ไปยังพ้ืนท่ีท่ีโรคโควิด 19 กําลังแพรกระจาย 

o   ใหทุกคนท่ีเดินทางไปยังสถานท่ีซึ่งมีรายงานการเกิดโรคโควิด 19 ไดรับฟงการบรรยายใหความรูโดยผูประกอบ

วิชาชีพท่ีมีคุณวุฒิเหมาะสม (เชน ผูใหบริการดานสุขภาพของพนักงาน บุคลากรทางการแพทย หรือผูใหบริการ

ดานสาธารณสุขในพ้ืนท่ี)  
 

o   พิจารณาแจกแอลกอฮอลทําความสะอาดมือขวดเล็ก (ไมเกิน 100 เซนติลติร) ใหแกพนักงานท่ีกําลังจะเดินทาง 
 
 

• ระหว่างการเดินทาง 
 

o   สงเสริมใหพนักงานลางมืออยางสม่ําเสมอและใหอยูหางจากคนท่ีกําลังไอหรือจามอยางนอยหน่ึงเมตร 

o  เนนย้ําใหพนักงานทราบวาตองทําอยางไรและตองติดตอใครถารูสึกปวยระหวางการเดินทาง 
 

o  กําชับใหพนักงานของคุณปฏิบัติตามคําแนะนําของหนวยงานผูมีอํานาจในทองถ่ินท่ีเดินทางไป ตัวอยางเขน ถา

https://www.who.int/emergencies/diseases/novel-coronavirus-2019/situation-reports/


 

 

 

พนักงานไดรับแจงจากหนวยงานผูมีอํานาจในทองถ่ินไมใหเดินทางไปยังสถานท่ีใดท่ีหน่ึง พนักงานควรปฏิบัติ

ตามน้ัน พนักงานของคุณควรปฏิบัติตามขอหามหรือขอกําหนดของพ้ืนท่ีเก่ียวกับการเดินทาง การเคลื่อนยาย 

หรือการชุมนุมท่ีมีคนจํานวนมาก 
    

• เมื่อคุณหรือพนกังานของคุณกลับจากการเดินทาง 
 

o   พนักงานท่ีเดินทางกลับมาจากพ้ืนท่ีท่ีโรคโควิด 19 กําลังแพรระบาดควรสังเกตอาการ 14 วันและวัดอุณหภมูิวัน

ละสองครั้ง 
 

o  ถาพนักงานมีอาการไอแมเพียงเลก็นอยหรือมีอาการไขต่ํา (กลาวคอื อุณหภูมิตั้งแต 37.3 องศาเซลเซียสข้ึนไป) 

ควรใหพักอยูท่ีบานและแยกตวั การแยกตัวหมายถึงหลีกเลีย่งการสัมผัสใกลชิดกับผูอ่ืน (ในระยะหน่ึงเมตร) 

รวมถึงสมาชิกในครอบครัวดวย พนักงานควรแจงผูใหบริการดานสุขภาพหรือหนวยงานสาธารณสุขในทองถ่ิน

ทราบทางโทรศัพท พรอมแจงประวัติการเดินทางและอาการปวย    
 

เตรียมความพร้อมในองค์กรหากโรคโควิด 19 แพร่กระจายเข้าสู่ชุมชนของคุณ 
 

•  จัดทําแผนดําเนินการ ถาพบบุคคลตองสงสัยวาปวยดวยโรคโควิด 19 ในสถานท่ีทํางานของคุณ 
 

o   ในแผนงานควรระบุถึงวิธีการกันตวัผูปวยไวในหองหรือบริเวณเฉพาะ แยกจากคนอ่ืนในสถานท่ีทํางาน จํากัด

จํานวนผูท่ีติดตอกับผูปวย และแจงหนวยงานสาธารณสุขในทองท่ี 
 

o   พิจารณาหาวิธีท่ีจะระบุตัวบุคคลในองคกรท่ีเขาขายเปนกลุมเสี่ยง ใหความชวยเหลือแกบุคคลน้ันโดยระวังไมให

เกิดการตีตรา แสดงทาทีรังเกียจในสถานท่ีทํางาน  บุคคลเหลาน้ีไดแกผูท่ีเพ่ิงเดินทางกลบัมาจากพ้ืนท่ีท่ีมีการ

ระบาดของโรค หรือผูท่ีมีความเสีย่งท่ีจะเกิดอาการเจ็บปวยท่ีรุนแรงหากปวยดวยโรคโควิด 19  (เชน ผูท่ีเปน

โรคเบาหวาน โรคหัวใจและโรคปอด และพนักงานท่ีมีอายุมาก) 
 

o  แจงหนวยงานสาธารณสุขทองถ่ินวาคุณกําลังจดัทําแผนงานเตรียมความพรอม และขอคําปรึกษา 
 

•  สงเสริมการทํางานจากระยะไกลภายในองคกรของคุณ หากมีการระบาดของโรคโควิด 19 ในชุมชนของคุณ หนวยงาน

ดานสุขภาพอาจแนะนําใหประชาชนหลีกเลี่ยงการเดินทางโดยระบบขนสงสาธารณะและไปในสถานท่ีแออัด การทํางาน

จากระยะไกลจะชวยใหองคกรของคุณดําเนินกิจการไดอยางตอเน่ืองโดยท่ีพนักงานของคุณมีความปลอดภยั 
 
 

•  จัดทําแผนงานสํารองและแผนรับประกันความตอเน่ืองในการดําเนินกิจการหากมีการระบาดของโรคในชุมชนท่ีองคกร
ของคุณดําเนินกิจการอยู 

 
o  แผนงานสํารองน้ีจะชวยเตรียมความพรอมใหกับองคกรของคุณในภาวการณท่ีอาจเกิดการระบาดของโรคโค

วิด 19 ในสถานท่ีทํางานหรือในชุมชน และยังสามารถใชไดในภาวะฉุกเฉินทางดานสุขภาพอ่ืนๆ อีกดวย 
 



 

 

 

o   แผนงานควรระบุถึงวิธีท่ีจะทําใหองคกรของคุณดาํเนินกิจการตอไปไดแมวาพนักงาน พนักงานจางเหมาตาม

สัญญา และผูใหบริการจาํนวนมากไมสามารถเดินทางมายังสถานประกอบการของคุณได ท้ังเน่ืองจากขอจํากัด

ดานการเดินทางในพ้ืนท่ีและเน่ืองจากการเจ็บปวย 
 

o  สื่อสารกับพนักงานและพนักงานจางเหมาตามสญัญาของคูณใหทราบถึงแผนน้ี และช้ีแจงใหบุคคลเหลาน้ีทราบ

วาจําเปนตองทําอะไรบาง หรือไมควรทําสิ่งใดบางตามแผน เนนขอความสําคญัวา เพราะเหตุใดพนักงานและ

พนักงานจางเหมาตามสัญญาจึงไมควรมาท่ีทํางาน แมวาจะมีอาการเพียงเล็กนอย หรือแมจะรับประทานยา

สามัญ (เชน ยาพาราเซตามอล, ยาไอบูโพรเฟน) ซึ่งทําใหไมปรากฏอาการแลวก็ตาม   
 

o ในแผนควรระบุถึงการจัดการดานสุขภาพจิตและผลในเชิงสังคมของโรคโควิด 19 ในสถานประกอบการหรือใน

ชุมชน พรอมท้ังใหขอมูลและความชวยเหลือ  

o   สําหรับธุรกิจขนาดเล็กและขนาดกลางท่ีไมมีบริการสนับสนุนดานสุขภาพและสวัสดิการพนักงานในองคกร โปรด

ติดตอขอความรวมมือและวางแผนรวมกับผูใหบริการดานสาธารณสุขและบริการดานสังคมในพ้ืนท่ีกอนท่ีจะเกิด

ภาวะฉุกเฉินข้ึน 
 

o   หนวยงานสาธารณสุขระดับทองถ่ินและระดับชาติอาจใหการสนับสนุนและคําแนะนําในการจัดทําแผนงานของ

คุณได 
 
 

ข้อควรจํา 
 

ขณะน้ีคือโอกาสอันดีท่ีจะเตรยีมความพรอมสาํหรับโรคโควิด 19 การปองกันและวางแผนแตเน่ินๆ จะเปนประโยชนอยางมาก ลงมือ

ทําตอนน้ีเพ่ือปกปองพนักงานและธุรกิจของคุณ 
 
 

ท่านสามารถติดตามข้อมูลได้ที่เว็บไซต์ต่อไปนี� 
 

ขอมูลลาสุดจากองคการอนามัยโลกเรื่องพ้ืนท่ีท่ีกําลังมีการแพรกระจายของโรคโควิด 19 
 

https://www.who.int/emergencies/diseases/novel-coronavirus-2019/situation-reports/ 
 

คําแนะนําและแนวทางปฏิบัติจากองคการอนามัยโลกเรื่องโรคโควิด 19 
 

https://www.who.int/emergencies/diseases/novel-coronavirus-2019 
 

https://www.epi-win.com/ 

https://www.who.int/emergencies/diseases/novel-coronavirus-2019/situation-reports/
https://www.who.int/emergencies/diseases/novel-coronavirus-2019
https://www.epi-win.com/

