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Sélection du canal linguistique

Ce webinaire sera multilingue, avec une traduction simultanée en 

arabe, français, portugais, russe et espagnol. Arrêt

Anglais

Français

Portugais

Espagnol

Désactiver l'audio original

Pour choisir votre canal linguistique :

❖ Cliquez sur l'icône Interprétation

dans la barre de contrôle inférieure.

❖ Sélectionnez la langue que vous

souhaitez entendre 



Informations pratiques

1. Ce webinaire sera enregistré. L'enregistrement et les présentations seront partagés par la suite.

2. Présentez-vous ! Insérez votre nom, votre organisation et votre pays dans la boîte de dialogue.

3. N'hésitez pas à faire part de vos commentaires dans la boîte de dialogue.

4. Veuillez envoyer vos questions dans la boîte de 

questions et réponses.

5. Veuillez participer aux sondages en utilisant l'icône des 

sondages.

6. Veuillez répondre à notre courte enquête à la fin du 

webinaire.



Mot de bienvenue du president et ordre du jour

❖ Remarques préliminaires de l'OMS et de l'UNICEF

❖ Présentation des lignes directrices et des outils
associés

❖ Réflexions d'un panel d'experts / praticiens

❖ Questions et réponses ouvertes

❖ Événements futurs et clôtureOliver Schmoll
Responsable du programme
Eau et climat, Centre européen
de l'environnement et de la 
santé de l'OMS



Remarques préliminaires

Maria Neira
Directrice du département

Environnement, changement
climatique et santé, OMS

Cecilia Scharp
Directrice pour WASH (eau, 
assainissement et hygiène) et 
CEED (climat, environnement, 
énergie et réduction des 
risques de catastrophes), 
UNICEF



Introduction aux nouvelles 
lignes directrices de l'OMS et 
aux outils d'inspection sanitaire 

Jennifer De France Angella Rinehold Rory Moses McKeown

Présenté par le siège de l'OMS, Genève



Aperçu de la présentation

❖ Contexte de l'élaboration d'orientations
sur mesure pour les petits systèmes
d'approvisionnement en eau

❖ Brève introduction aux lignes directrices 
révisées pour les petits systèmes
d'approvisionnement en eau

❖ Brève introduction aux paquets
d'inspection sanitaire révisés

• Présenter l'objectif et le 
contenu des ressources

• Fournir un contexte pour les 
réflexions des panélistes et 
une discussion ouverte sur 
l'application des orientations 
et des outils dans la pratique.



Lien avec les principaux critères de qualité de l'OMS

Recommandation principale du Lignes 
directrices pour la qualité de l'eau potable :

La mise en œuvre
peut s'avérer
difficile dans les 
petites structures 
d'approvisionnem
ent en eau.

Objectifs en matière 
de santé

Plans de sécurité 
aquatique

Surveillance

Contexte de santé 
publique et résultats 
en matière de santé



Sondage sur la définition des petites réserves d'eau

Comment les petits systèmes d'approvisionnement en eau sont-ils définis dans 
votre pays ? (Choisissez toutes les réponses qui s'appliquent.)

A. Par population desservie (par exemple, <X usagers de l'eau)

B. Par volume fourni (par exemple, <X m /jour)3

C. Par nombre de connexions de service (<X connexions)

D. Par type de technologie (par exemple, sources ponctuelles)

E. Par localisation géographique (par exemple, en dehors des zones municipales)

F. Par entité de gestion (par exemple, ménages, communautés)



Opportunités et conseils personnalisés

Défis

Défis opérationnels, 
managériaux, techniques, 
de ressources et politiques

Impacts

Maladies liées à l'eau et 
impacts sociaux et 
économiques négatifs

Opportunités

Amélioration de la santé
publique et du bien-être, et 
réduction des inégalités

Les petits approvisionnements
doivent être explicitement pris en

compte dans les politiques et les 
réglementations, et faire l'objet

d'approches personnalisées et 
d'outils de soutien.

1997 2024



Principaux changements dans les lignes directrices

Quels sont les principaux changements apportés ?

• Renforcement à partir de plus de 25 ans d'apprentissage 
depuis l'édition de 1997

• Plus d'orientations sur les réglementations et la gestion 
des risques (Plans de sécurité de l’eau (WSPs) et 
Inspections sanitaires (SIs)) en plus de la surveillance

• Orientations à l'intention des décideurs

• Élargissement de l'éventail des fournitures couvertes, 
c'est-à-dire celles gérées par les ménages, les 
communautés et les entités professionnelles 



Réunions
d'experts

Études 
fondées 
sur des 
preuves

Analyse
de la 

littérature

Enquêtes 
mondiales

Essais 
pilotes

Examen 
par les 
pairs

Mise à jour des lignes directrices

Soutenu par
un groupe de 
travail dédié 
depuis 2014

2013

2024



Principes directeurs

• Pratiques et fondés sur 
les risques

• Axés sur l'amélioration
progressive

• Axés sur les systèmes

10 principes transversaux

Priorité à la santé publique

Adopter une approche fondée 
sur les risques

Améliorer progressivement

Adapter au contexte

Renforcer les systèmes

Impliquer les fournisseurs 
d'eau

Pratiquer une régulation de 
soutien

Approche holistique de l'eau, de 
l'assainissement et de l'hygiène

Fournir des services 
équitables

Renforcer la résilience
climatique



Aperçu des lignes directrices

Ch 1

Ch 2

Ch 3

Ch 4

Ch 5

Ch 6

Introduction et concepts clés

Évaluer l'environnement favorable

Règlements en matière de santé

Planification de la sécurité de l'eau

Surveillance

Améliorer l'utilisation des données



Regardons de plus près à l'intérieur...



Éléments des lignes directrices

Recommandations pour 
améliorer les petits systèmes
d'approvisionnement en eau 
potable

6
Actions pratiques par 
recommandation pour 
faciliter la mise en œuvre5-9

RECOMMANDATIONS ACTIONS DE MISE EN ŒUVRE

Des exemples de bonnes
pratiques de pays du monde 
entier pour guider et inspirer59

EXEMPLES DE CAS



Six recommandations clés

Évaluer 
l'environnement 
favorable

Établir des règlements
qui reflètent les risques
prioritaires

Travailler vers
une gestion 
professionnalisée

Promouvoir et soutenir 
la planification de la 
sécurité de l'eau

Pratiquer une
surveillance basée sur 
les risques

Renforcer les systèmes
d'utilisation des 
données

1

2

3

4

5

6

Recommandations paraphrasées :



Recommandation 4

Promouvoir et 
soutenir la 
planification de la 
sécurité de l'eau

4

1. Comprendre les approches de gestion des risques

2. Établir des exigences en matière de gestion des 
risques

3. Envisager une approche par étapes

4. Fournir une formation et des conseils

5. Fournir des outils pratiques

6. Mettre en place un financement durable

7. Lien avec d'autres initiatives WASH

Actions de mise en œuvre (paraphrasées)



Établissement des exigences

2. Établir des exigences en matière de gestion 
des risques

Des conseils pour savoir quand utiliser les 
différentes approches et les différents

outils de gestion des risques

Exemple(s) de cas pratique(s) 

Cas A3.33 : Exigences en matière de 
gestion des risques variant selon la 
taille de l'approvisionnement en eau
en Allemagne

Actions de mise en œuvre (paraphrasées)

PSS
(intégrer les SI 

en tant qu'outil 
de soutien)

SI
(y compris les 

mesures de gestion)

Population 
desservie

Type de gestion

Nombreux

Peu

Ménage Communauté Professionnel

PSS
(intégrer les SI 
en tant qu'outil 

de soutien)

SI
(y compris les 
mesures de 

gestion)



Résumé

Recommandations pour 
améliorer les petits systèmes
d'approvisionnement en eau 
potable

6

Actions pratiques par 
recommandation pour 
faciliter la mise en œuvre5-9

RECOMMANDATIONS

ACTIONS DE MISE EN ŒUVRE

Résumé

Également
disponible en
arabe, français, 
russe et 
espagnol



Scrutin d'inspection sanitaire

Quel est votre niveau d'expérience en matière 
d'inspection sanitaire ?

A. Aucune expérience

B. Expérience partielle / limitée

C. Beaucoup d'expérience



Inspection sanitaire

• Une simple évaluation sur place 
pour identifier les facteurs de risque 
susceptibles d'entraîner une 
contamination 

• Un outil important pour soutenir les 
Plans de sécurité de l’eau (WSPs) et 
la surveillance

Outils d'inspection sanitaire



Principales mises à jour des outils inspections 
sanitaires :

• Formulaire inspections sanitaires étayé par des 
orientations techniques et des conseils de gestion

• Meilleur alignement sur les principes de la 
planification de la sécurité de l'eau (promotion des 
actions correctives, gestion et suivi continus)

• Accent mis sur les menaces climatiques et les 
considérations d'équité

• Soutenu par de nouvelles orientations sur 
l'adaptation au contexte local

Nouveaux paquets inspections sanitaires

2024

1997



1. Formulaire d'inspection 
sanitaire

Section d'informations 
générales à l'appui de 

l'évaluation des risques et 
des inventaires

Illustrations mises à jour 
pour aider à remplir les 

questions sur l'IS (facteurs 
de risque)

Questions mises à jour pour 
refléter la base de données 

et l'avis des experts

Qu'est-ce qui est inclus dans chaque paquet
inspections sanitaires ?



Informations techniques pour aider à 
remplir le formulaire inspections 

sanitaires

Illustrations pour aider à identifier les facteurs de 
risque (montrant l'état "sanitaire")

1. Formulaire d'inspection
sanitaire

2. Fiche technique

Qu'est-ce qui est inclus dans chaque paquet
inspections sanitaires ?



1. Formulaire d'inspection
sanitaire

2. Fiche technique

Qu'est-ce qui est inclus dans chaque paquet
inspections sanitaires ?

Conseils sur la gestion sûre de 
l'approvisionnement en eau

Actions correctives pour les 
facteurs de risque (questions) dans 
le formulaire Inspections sanitaires

3. Fiche de conseils de 
gestion Conseils pour l'élaboration

d'un calendrier
d'exploitation et d'entretien



Scénarios couverts par les paquets inspections 
sanitaires 

Puits creusé avec 
pompe manuelle

Puits d'immersion 
avec guindeau

Source
Puits tubulaire 

avec pompe 
manuelle

Forage avec 
pompe motorisée

Collecte et stockage 
des eaux de pluie

Source d'eau de 
surface et prise 

d'eau

Distribution par 
canalisation : 
réservoir de 

stockage

Distribution par 
canalisation :

réseau

Distribution par 
canalisation : 

robinet

Station de 
remplissage et 
chariot à eau

Kiosque Pratiques des 
ménages



Débat d'experts

David Cunliffe
Conseiller principal en 
matière de qualité de 
l'eau, SA Health, 
Australie

Yvonne Magawa
Secrétaire exécutif de 
l'Association des régulateurs
de l'eau et de 
l'assainissement de l'Afrique
orientale et australe
(ESAWAS) 

Tutut Indra Wahyuni
Directrice adjointe de WASH, 
ministère de la santé, 
Indonésie

James MacKinnon
Directeur de l'engagement et 
des relations gouvernementales,
Autorité de l'eau des Premières 
Nations de l'Atlantique
(AFNWA), Canada



Questions ou
commentaires ?

Discussion ouverte



Quelle est la prochaine étape ?

Prochaines étapes de la diffusion des lignes directrices et de l'outil inspections 
sanitaires :

• Version française des lignes directrices (deuxième trimestre 2024)

• Paquets de formation liés au contenu des lignes directrices

• Conseils pour la sélection des kits d'essai sur le terrain

• Série de webinaires techniques

o Premier webinaire sur les paquets inspections sanitaires  (~deuxième trimestre
2024)

o Recherche d'informations sur les thèmes des futurs webinaires

Vous avez une question ? Contactez notre service d'assistance à l'adresse
gdwq@who.int.



Sondage sur le futur webinaire

Quel sujet pour un webinaire technique de suivi vous serait le plus utile ? 
(Veuillez en choisir un.)

A. Établir des réglementations fondées sur les risques (par exemple, hiérarchiser les 
paramètres, fixer des fréquences de surveillance, exiger des plans de surveillance de 
l'environnement) 

B. Mise en œuvre des Plans de sécurité de l’eau (WSPs) dans le contexte des petits 
approvisionnements

C. Utilisation des nouveaux kits d'inspection sanitaire de l'OMS

D. Exercer une surveillance fondée sur les risques

E. Renforcer la capacité de surveillance de la qualité de l'eau



Remerciements de l'OMS

Bruce Gordon
Chef d'unité, Eau, 
assainissement, hygiène et 
santé, siège de l'OMS

Merci à la 
communauté
WASH !



Merci de participer au lancement mondial de
Nouvelles ressources de l'OMS pour les petits systèmes 

d'approvisionnement en eau potable !

❖ L'enregistrement du webinaire sera disponible sur le site web WASH de l'OMS à l'adresse suivante : 
https://www.who.int/health-topics/water-sanitation-and-hygiene-wash.

❖ Accédez aux lignes directrices et aux outils SI sur 
https://www.who.int/publications/i/item/9789240088740 et 
https://www.who.int/publications/i/item/9789240089006

❖ Pour recevoir les dernières nouvelles concernant les directives et les outils SI, 
inscrivez-vous à la lettre d'information WASH de l'OMS (utilisez le code QR ou visitez 
https://www.who.int/health-topics/water-sanitation-and-hygiene-wash).

❖ Pour poursuivre la discussion par l'intermédiaire du RWSN, inscrivez-vous au groupe 
de discussion sur la qualité de l'eau à l'adresse suivante : 
https://dgroups.org/rwsn/who_ssg.  

https://www.who.int/health-topics/water-sanitation-and-hygiene-wash
https://www.who.int/health-topics/water-sanitation-and-hygiene-wash
https://www.who.int/publications/i/item/9789240088740
https://www.who.int/publications/i/item/9789240089006
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