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Selecione o seu canal linguístico

Este webinar será multilingue, com tradução simultânea para 

árabe, francês, português, russo e espanhol. Desligado

Inglês

francês

Português

espanhol

Silenciar o áudio original

Para escolher o seu canal linguístico:

❖ Clique no ícone Interpretação na 

barra de controlo inferior

❖ Seleccione a língua que gostaria de 

ouvir 



Notas introdutórias

1. Este webinar será gravado. A gravação e as apresentações serão

partilhadas posteriormente.

2. Apresente-se! Insira o seu nome, organização e país na caixa de 

chat.

3. Não hesite em partilhar os seus comentários na caixa de 

conversação.

4. Envie as suas perguntas para a caixa de perguntas e respostas.

5. Participe nas sondagens utilizando o ícone das sondagens.

6. Por favor, preencha o nosso breve inquérito no final do webinar.



Boas-vindas do Moderador + Agenda

❖ Notas de abertura da OMS e da UNICEF

❖ Apresentação das directrizes e dos instrumentos
associados

❖ Reflexões de um painel de especialistas

❖ Perguntas e respostas

❖ Eventos futuros e encerramentoOliver Schmoll
Gestor do Programa Água e Clima, 
Centro Europeu para o Ambiente
e a Saúde da Organização Mundial 
de Saúde (OMS)



Discursos de abertura

Maria Neira
Diretora do Departamento de 

Ambiente, Alterações 
Climáticas e Saúde, OMS

Cecília Scharp
Diretora de WASH (água, 
saneamento e higiene) e CEED 
(clima, ambiente, energia e 
redução do risco de 
catástrofes), UNICEF



Uma introdução às novas 
directrizes e instrumentos de 
inspeção sanitária da OMS 

Jennifer De France Angella Rinehold Rory Moses McKeown

Apresentado pela sede da OMS, Genebra



Estrutura da apresentação

❖ Antecedentes sobre o fornecimento de 
orientações adaptadas aos pequenos 
sistemas de abastecimento de água

❖ Breve introdução às directrizes revistas 
para os pequenos sistemas de 
abastecimento de água

❖ Breve introdução aos pacotes de inspeção 
sanitária revistos

• Introduzir o objetivo e o 
conteúdo dos recursos

• Proporcionar um contexto 
para as reflexões dos 
membros do painel e abrir o 
debate sobre a aplicação 
prática das directrizes e dos 
instrumentos



Relação com as principais directrizes para a qualidade da 
água potável (GDWQ) da OMS

Recomendação principal da GDWQ:

Pode ser difícil de 
implementar em 
locais com 
pequenos sistemas 
de abastecimento 
de água

Objectivos baseados 
na saúde

Planos de segurança 
de água

Vigilância

Contexto da saúde
pública e resultados
em matéria de saúde



Sondagem sobre a definição de pequenos 
sistemas de abastecimento de água 

Como são definidos os pequenos sistemas de abastecimento de água no 
seu país? (Escolha todas as opções aplicáveis).

A. Por população servida (por exemplo, <X utilizadores de água)

B. Por volume fornecido (por exemplo, <X m3 /dia)

C. Por número de ligações de serviço (<X ligações)

D. Por tipo de tecnologia (por exemplo, fontes pontuais)

E. Por localização geográfica (por exemplo, fora das áreas municipais)

F. Por entidade gestora (por exemplo, agregados familiares, comunidades)



Oportunidades e orientação personalizada

Desafios

Desafios operacionais, de 
gestão, técnicos, de 
recursos e políticos

Impactos

Doenças relacionadas com a 
água e impactos sociais e 
económicos adversos

Oportunidades

Melhoria da saúde pública e 
do bem-estar e redução das 
desigualdades

Os pequenos sistemas exigem uma 
consideração explícita nas políticas e 

regulamentos, abordagens adaptadas 
e ferramentas de apoio

1997 2024



Principais alterações às directrizes

Que alterações fundamentais foram 
introduzidas?

• Reforço com mais de 25 anos de aprendizagem desde 
a edição de 1997

• Mais orientações sobre regulamentação e gestão do 
risco [plano de segurança da água (WSP) e inspeção 
sanitária (SI)] para além da vigilância

• Orientações destinadas aos decisores

• Maior variedade de fornecimentos abrangidos, ou 
seja, os geridos pelos agregados familiares, 
comunidades e entidades profissionais 



Reuniões 
de peritos

Estudos de 
base 

factual

Revisões 
da 

literatura

Inquéritos 
globais

Testes-
piloto

Revisão 
por pares

Atualização das directrizes 

Apoiado por
um grupo de 

trabalho 
específico 

desde 2014

2013

2024



Princípios orientadores

• Prático e baseado no 
risco

• Orientado para a 
melhoria progressiva

• Centrado nos sistemas

10 princípios transversais

Dar prioridade à saúde pública

Adotar uma abordagem 
baseada no risco

Melhorar progressivamente

Adaptar ao contexto

Reforçar os sistemas

Envolver os fornecedores de água

Praticar a regulação de apoio

Abordar WASH de forma holística

Prestar serviços equitativos

Criar resiliência climática



Resumo das directrizes

Cap.1

Cap.2

Cap.3

Cap.4

Cap.5

Cap.6

Introdução e conceitos-chave

Avaliação do ambiente favorável

Regulamentação no domínio da 
saúde

Planeamento da segurança de água

Vigilância

Melhoria da utilização dos dados



Vamos dar uma olhadela ao interior...



Elementos das directrizes

Recomendações para melhorar
os pequenos sistemas de 
abastecimento de água potável6

Acções práticas por 
recomendação para 
facilitar a implementação

5-9

RECOMENDAÇÕES ACÇÕES DE IMPLEMENTAÇÃO

Exemplos de boas práticas de 
países de todo o mundo para 
orientar e inspirar

59

EXEMPLOS DE CASOS



Seis recomendações fundamentais

Avaliar o ambiente 
favorável

Estabelecer regulamentos
que reflictam os riscos 
prioritários

Trabalhar para
gestão 
profissionalizada

Promover e apoiar
planeamento da 
segurança de água

Praticar uma vigilância 
baseada nos riscos

Reforçar os sistemas 
de utilização de dados

1

2

3

4

5

6

Recomendações parafraseadas:



Recomendação 4

Promover e apoiar
planeamento da 
segurança de água

4

1. Compreender as abordagens de gestão do 
risco

2. Estabelecer requisitos de gestão do risco

3. Considerar uma abordagem faseada

4. Fornecer formação e orientação

5. Fornecer ferramentas práticas

6. Estabelecer um financiamento sustentável

7. Ligação a outras iniciativas de WASH

Acções de implementação (parafraseado)



Estabelecimento de requisitos

2. Estabelecer requisitos de gestão do risco

Orientações sobre quando utilizar
diferentes abordagens e ferramentas de 

gestão do risco

Exemplo(s) de casos práticos 

Caso A3.33: Requisitos de gestão do 
risco que variam consoante a 
dimensão do systema de 
abastecimento de água na Alemanha

Acções de implementação (parafraseado)

WSPs
(incorporar as IE 

como 
instrumento de 

apoio)

SIs
(incluindo medidas 

de gestão)

População 
servida

Muitos

Poucos

Agregado 
familiar

Profissional

Tipo de gestão

Comunidade

WSPs
(incorporar as 

SIs como 
instrumento de 

apoio)SIs
(incluindo medidas 

de gestão)



Resumo executivo

Recomendações para 
melhorar os pequenos 
sistemas de abastecimento 
de água potável

6

Acções práticas por 
recomendação para 
facilitar a implementação

5-9

RECOMENDAÇÕES

ACÇÕES DE IMPLEMENTAÇÃO

Resumo executivo

Também 
disponível em 
árabe, francês, 
russo e 
espanhol



Sondagem de inspeção sanitaria (SI)

Qual é o seu nível de experiência com a inspeção 
sanitaria?

A. Sem experiência

B. Alguma experiência / limitada

C. Muita experiência



Inspeção sanitária

• Uma avaliação simples, no local, 
para identificar os factores de risco 
que podem levar à contaminação 

• Uma ferramenta importante para 
apoiar os planos de segurança da 
água e a vigilância

Ferramentas de inspeção sanitária



Principais actualizações das ferramentas 
inspeção sanitária:

• Formulário inspeção sanitária apoiado por orientações
técnicas e conselhos de gestão

• Maior alinhamento com os princípios do planeamento de 
segurança da água (promoção de acções correctivas, 
gestão e monitorização contínuas)

• Maior ênfase nas ameaças climáticas e nas considerações
de equidade

• Apoiado por novas orientações sobre a adaptação ao
contexto local

Novos pacotes de inspeção sanitária

2024

1997



1. Formulário de inspeção 
sanitária

Secção de informações 
gerais para apoiar a 

avaliação dos riscos e os 
inventários

Ilustrações actualizadas 
para apoiar o 

preenchimento das 
perguntas de inspeção 

sanitária (factores de risco)

Perguntas actualizadas para 
refletir a base de dados e a 

opinião dos peritos

O que está incluído em cada pacote de inspeção sanitária?



Informações técnicas para apoiar o 
preenchimento do formulário de 

inspeção sanitária

Ilustrações para ajudar a 
identificar os factores de risco

(mostrando o estado "sanitário")

1. Formulário de inspeção 
sanitária

2. Ficha técnica

O que está incluído em cada pacote de inspeção sanitária?



1. Formulário de inspeção 
sanitária

2. Ficha técnica

Orientações sobre a gestão 
segura do sistema de 

abastecimento de água

Acções correctivas para factores 
de risco (perguntas) no 

formulário de inspeção sanitária

3. Ficha de conselhos de 
gestão Orientações sobre o 

desenvolvimento de um 
programa de operações e 

manutenção

O que está incluído em cada pacote de inspeção sanitária?



Cenários abrangidos pelos pacotes de inspeção sanitária

Poço escavado 
com bomba 

manual

Poço escavado 
com guincho

Nascente
Poço com bomba 

manual

Furo com bomba 
motorizada

Recolha e 
armazenamento de 

águas pluviais

Fonte e captação 
de águas 

superficiais

Distribuição 
canalizada: depósito

Distribuição 
canalizada:

rede

Distribuição 
canalizada: 
fontanário

Posto de 
abastecimento e 

carro de água

Quiosque Práticas 
domésticas



Painel de discussão

David Cunliffe
Consultor Principal 
para a Qualidade da 
Água, SA Health, 
Austrália

Yvonne Magawa 
Secretária Executiva, 
Associação de Reguladores 
de Água e Saneamento da 
África Oriental e Austral 
(ESAWAS) 

Tutut Indra Wahyuni
Diretora Adjunta de WASH, 
Ministério da Saúde, 
Indonésia

James MacKinnon
Diretor de Relações 
Governamentais e de 
Envolvimento,
Atlantic First Nations Water 
Authority (AFNWA), Canadá



Perguntas ou 
comentários?

Debate aberto



O que se segue?

Próximas etapas para a divulgação das Directrizes e das 
ferramenta de inspeção sanitária:

• Versão francesa das Directrizes (Q2 2024)

• Pacotes de formação relacionados com o conteúdo das Directrizes

• Orientações sobre a seleção de kits de teste de campo

• Série de webinars técnicos

o O primeiro webinar será sobre pacotes de inspeção sanitária (~Q2 2024)

o Ideias sobre temas para futuros webinars

Tem uma pergunta? Contacte o nosso serviço de apoio em gdwq@who.int.



Sondagem sobre futuros webinars

Que tema para um webinar técnico de acompanhamento seria 
mais útil para si? (Por favor, escolha um).

A. Estabelecer regulamentos baseados no risco (por exemplo, dar prioridade aos
parâmetros, estabelecer frequências de monitorização, exigir plano de segurança
da água) 

B. Implementação de plano de segurança da água no contexto de pequenos
sistemas de abastecimento de água

C. Utilizar os novos pacotes de inspeção sanitária da OMS

D. Efetuar uma vigilância baseada no risco

E. Reforço da capacidade de monitorização da qualidade da água



Palavras de agradecimento da OMS

Bruce Gordon
Chefe de Unidade, Água, 
Saneamento, Higiene e 
Saúde, Sede da OMS

Obrigado, 
comunidad
e WASH!



Obrigado por se juntar ao lançamento mundial de
Novos recursos da OMS para pequenas sistemas de 

abastecimento de água potável!

❖ A gravação do webinar estará disponível no sítio Web da OMS sobre WASH em 
https://www.who.int/health-topics/water-sanitation-and-hygiene-wash

❖ Aceder às Directrizes e ferramentas SI em 
https://www.who.int/publications/i/item/9789240088740 e 
https://www.who.int/publications/i/item/9789240089006

❖ Para receber as últimas notícias relacionadas com as Directrizes e as ferramentas SI, 
inscreva-se no boletim informativo da OMS sobre WASH (utilize o código QR ou visite 
https://www.who.int/health-topics/water-sanitation-and-hygiene-wash )

❖ Para continuar o debate através da RWSN, inscreva-se no grupo de discussão sobre a 
qualidade da água em https://dgroups.org/rwsn/who_ssg

https://www.who.int/health-topics/water-sanitation-and-hygiene-wash
https://www.who.int/publications/i/item/9789240088740
https://www.who.int/publications/i/item/9789240089006
https://www.who.int/health-topics/water-sanitation-and-hygiene-wash
https://dgroups.org/rwsn/who_ssg
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