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Реорганизация первичной медико-санитарной 
помощи

Система ПМСП Испании является краеугольным камнем всей системы всеобщего охвата услугами 
здравоохранения в стране, обеспечивая доступное и качественное медицинское обслуживание, от которого 
зависят низкий уровень предотвратимых случаев госпитализации и отличные показатели здоровья населения. 
Жители страны по-прежнему демонстрируют высокий уровень доверия по отношению к работникам ПМСП, 
которые оказывают эффективную и ориентированную на пациентов медицинскую помощь, руководствуясь 
многопрофильным подходом к работе.
В целях дальнейшего совершенствования этой системы Испания совместно с Региональным бюро приступила 
к реализации двух важных инициатив: Демонстрационной платформы ПМСП в Мадриде (в качестве 
примера приводится опыт Княжества Астурия) и комплексного ситуационного исследования системы 
ПМСП. Демонстрационная платформа, начавшая свою работу в июне 2024 г., дает Испании возможность 
продемонстрировать особенности собственной модели ПМСП международным делегациям, тем самым способствуя 
сотрудничеству и обмену опытом по выработке решений для общих проблем. Ситуационное исследование на тему 
ПМСП, в котором приняли участие региональные органы власти, научные общества и организации по защите 
прав пациентов, позволяет получить представление об основных преимуществах испанской системы, включая 
эффективные местные медицинские службы, и о сферах, требующих дальнейшего улучшения.

Результаты
Демонстрационная платформа стала дополнительным подтверждением статуса Испании как мирового лидера 
в вопросах организации ПМСП. На первой сессии платформы, где в качестве приглашенных гостей присутствовала 
делегация из Чехии, демонстрировался пример новаторской работы системы здравоохранения в Астурии. Благодаря 
ситуационному исследованию на тему ПМСП Испания смогла доработать национальную и региональную политики 
здравоохранения, приведя ее в соответствие с мировыми примерами передового опыта. Его результаты также лягут 
в основу нового плана действий Испании по реорганизации первичного и местного здравоохранения на 2025–2027 гг., 
работа над которым должна быть завершена к концу текущего года.

Сделанные выводы
•	 После пандемии COVID-19 отношение общественности к службам ПМСП ухудшилось, и в настоящий момент 

необходимо вести последовательную работу для восстановления доверия населения.

•	 Децентрализация системы здравоохранения в Испании приводит к сложностям при унификации стандартов, 
действующих в разных регионах.

•	 Новый план действий должен быть нацелен на повышение эффективности в вопросах оказания непрерывной 
медицинской помощи и привлечения кадров.

Доноры и партнеры
Министерство здравоохранения, Княжество Астурия, другие регионы и автономные области
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«Это сотрудничество помогло скорректировать 
нашу национальную политику исходя из реального 
положения дел в нашей децентрализованной системе 
здравоохранения».
Д-р Javier Padilla, государственный секретарь, Министерство здравоохранения Испании

Врач и пациент в центре ПМСП в Испании 
© ВОЗ

Что дальше?
Испания намерена закрепить успехи, которых удалось добиться в рамках ПМСП, претворив в жизнь новый план 
действий, подготовленный на базе сведений, полученных по итогам ситуационного исследования, которое 
проводилось при поддержке ВОЗ, и работы Демонстрационной платформы. План действий предусматривает 
расширение функционала неврачебного медицинского персонала, улучшение условий труда и модернизацию 
инфраструктуры ПМСП.

Основные приоритеты и флагманские 
инициативы ЕПР
Обеспечение всеобщего охвата услугами 
здравоохранения

Сотрудничество с ВОЗ
Поощрение обмена знаниями
Партнерство с Региональным бюро
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