
 

  

Семьдесят пятая сессия  

Европейского регионального комитета ВОЗ 

Сопутствующее мероприятие в виртуальном формате 

Повышение качества медицинского обслуживания для 

улучшения результатов лечения пациентов 

Общая информация 

Обеспечение высокого качества помощи признается приоритетной задачей во многих 

стратегиях ВОЗ, в том числе во второй Европейской программе работы на 2026–2030 гг. 

(ЕПР-2). Данное совещание будет посвящено способам повышения качества 

медицинского обслуживания и сокращения объемов малоэффективной помощи с целью 

улучшения результатов пациентоориентированного лечения, а также примерам 

нацеленного на преобразования партнерства между разработчиками политики и 

пациентами. Мероприятие призвано проинформировать государства-члены о том, 

какие меры они могут предпринять для дальнейшего повышения качества медицинской 

помощи, и стимулировать их присоединиться к сообществу специалистов-практиков, 

занимающихся вопросами качества помощи. 

Программа 

Ведущий: João Breda. 

Вторник, 9 сентября 2025 г., 10:00–11:30 по ЦЕЛВ  

10:00–10:40 Приветственное слово 

Natasha Azzopardi-Muscat 
 
Достижение важных для пациентов результатов лечения путем 
повышения качества медицинского обслуживания и сокращения 
объемов малоэффективной помощи 
 
João Breda 
 
Качество медицинского обслуживания в Европейском регионе ВОЗ: 
обзор данных о тенденциях 

Liesbeth Borgermans 



Комментарии государств-членов относительно значимости данных о 
тенденциях для разработки политики и сокращения объемов 
малоэффективной помощи 
 
Греция (уточняется, заместитель министра здравоохранения Греции 
г-жа Eirini Agapidaki) 
Румыния (уточняется, статс-секретарь по здравоохранению) 
Португалия (уточняется, статс-секретарь по здравоохранению 
профессор д-р Ana Povo) 

10:40–10:50 Пример из практики: совместная разработка стандартов качества для 
оценки результатов, важных для охраны психического здоровья детей 
и молодежи 

 

Jennifer Hall 

   10:50–11:00 От консультации – к сотрудничеству: партнерства, способные оказать 
преобразующее влияние на качество помощи 

 
Kostas Athanasakis 
Marco Greco (Европейский форум пациентов)  

 

11:00–11:25 Лидерство на собственном примере: вдохновляющие истории по теме 
качества помощи 

 
Латвия: Использование стандартов Центра по проблемам зависимости и 
психического здоровья для улучшения результатов лечения пациентов 
 
Karina Beinerte 

 
Испания: Система уведомления и обучения в поддержку повышения 
безопасности первичной медико-санитарной помощи 
 
Rocio Montiel Villalonga 

 
Кыргызстан: Значение кураторской поддержки для повышения качества 
больничной помощи для матерей, новорожденных и детей 
 
Венера Шукурова 

 
Вдохновляющие истории, посвященные важным для пациентов 
показателям качества помощи 
 
Dionne Kringos 
 

   11:25–11:30 Заключительные замечания 
 
João Breda 
Gundo Weiller 



Докладчики 

   

Д-р Natasha Azzopardi 

Muscat 

Директор, Департамент 

национальной политики и 

систем здравоохранения   

Д-р Joao Breda 

Руководитель Афинского 

офиса ВОЗ по качеству 

медицинской помощи и 

безопасности пациентов, 

специальный советник  

Д-р Liesbeth Borgermans 

Приглашённый профессор  

первичной медико-санитарной 

помощи, Университет Гента 

 
 
 

                               

 

 

Г-жа Jennifer Hall 

Технический специалист 

Афинского офиса ВОЗ по 

качеству медицинской 

помощи и безопасности 

пациентов 

 

 

Профессор Kostas 

Athanasakis 

Доцент по экономике 

здравоохранения и 

медицинским технологиям в 

области государственной 

политики здравоохранения, 

Университет Западной Аттики 

 

 

Г-н Marco Greco 

Президент Европейского  

форума пациентов 

  



                            

 

 

Г-жа Karina Beinerte 

Детский психиатр, 

Руководитель Центра 

психического здоровья 

детей и молодежи в 

Детской клинической 

университетской 

больнице, Рига 

 

 

Г-жа Rocio Montiel 

Vilalong 

заместитель директора 

Департамента качества 

медицинской помощи, 

Генеральный директорат 

общественного 

здравоохранения и 

равенства в 

здравоохранении 

 

 

Д-р Венера Шукурова 

Заведующая педиатрическим 

отделением Кыргызского 

государственного  

медицинского института 

последипломного  

образования 

 
 
 

              

 

Д-р Dionne Kringos 

Профессор исследований 

систем здравоохранения 

и медицинских услуг, 

Амстердамский 

университетский 

медицинский центр 

(Amsterdam UMC) 

 

Д-р Gundo Weiller 

Директор, Департамента 

профилактики и укрепления 

здоровья 

 

 

  



Практическая информация 

Подключение к Zoom 

Для регистрации просьба пройти по приведенной ниже ссылке: 
https://us06web.zoom.us/webinar/register/WN_gcEsNyNAThG_l__u3WMtmQ 

 

Языки 

Рабочими языками мероприятия будут английский и русский. 

 

https://us06web.zoom.us/webinar/register/WN_gcEsNyNAThG_l__u3WMtmQ

